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TEN GELEIDE 

 

Voor u ligt, een paar maanden later dan gewoonlijk, het werkingsverslag 2010 van onze vereniging. Soms 
stellen we ons de vraag of de jaarlijkse investering in dergelijke uitgebreide verslaggeving nog wel meerwaarde 
heeft. Wanneer we ons er dan aanzetten ervaren we het telkens weer als een moment van reflectie, 
terugblikken op wat is geweest, wat goed loopt, wat minder goed loopt en vinden we hierin ook inspiratie voor 
de toekomst.  

De doelstellingen zoals ze destijds bij de opstart van de organisatie werden uitgetekend zijn bij deze reflectie 
richtinggevend. Deze doelstellingen situeren zich op verschillende domeinen: consolidatie en verdieping van de 
bemiddelingspraktijk, studie en innovatie m.b.t. de bemiddelingspraktijk maar ook m.b.t. andere methoden van 
herstel en probleemoplossing, het creëren van een maatschappelijk draagvlak voor een herstelgerichte 
benadering van criminaliteit en tenslotte beleidsbeïnvloedende initiatieven nemen en ondersteunen. Eind 2009 
werden deze doelstellingen door de Algemene Vergadering opnieuw bekrachtigd. Bovendien werd het belang 
beklemtoond van de samenhang tussen deze doelstellingen. Het streven naar een meer op herstel gericht 
strafrechtelijk beleid veronderstelt immers een geïntegreerde ontwikkeling van activiteiten op de diverse 
terreinen.  

Het beleidsplan 2008-2011 gaf invulling aan deze geïntegreerde aanpak. De beleidsuitdagingen voor die 
periode betroffen zowel de bemiddelingspraktijk als het verbreden van het maatschappelijk draagvlak voor een 
herstelrechtelijke benadering van misdrijven en partijen hierbij betrokken en tenslotte beleidsstimulerend en -
beïnvloedend initiatief.  

De prioriteit tijdens de voorbije periode lag echter bij het uittekenen van een financieel beleid en van een aan 
de huidige context aangepast organisatie- en personeelsbeleid. Er werd een nieuwe organisatiestructuur 
uitgetekend en geïmplementeerd. Momenteel loopt een evaluatieproces waarbij alle medewerkers bevraagd 
werden op hoe zij het functioneren van de verschillende geledingen ook in hun onderlinge verhouding 
appreciëren. Op basis van deze evaluatie zullen desgevallend bijsturingen worden doorgevoerd.  

±ŜǊŘŜǊ ǿŜǊŘ ǘƛƧŘŜƴǎ ŘŜ ǾƻƻǊōƛƧŜ ǇŜǊƛƻŘŜ ƎŜƠƴǾŜǎǘŜŜǊŘ ƛƴ ΨƘŜǘ ǳƛǘǿŜǊƪŜƴ Ŝƴ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜǊŜƴ Ǿŀƴ ōŜƭŜƛŘΣ 
structuren en procedures ter ondersteuning van de lokale en bovenlokale verankering van de 
ōŜƳƛŘŘŜƭƛƴƎǎǇǊŀƪǘƛƧƪΩΦ  

Met het oog op de verdere implementatie van de wet van 22 juni 2005 werd ook in 2010 actief deelgenomen 
aan de vergaderingen van de lokale arrondissementele stuurgroepen. Bovendien werd in samenspraak met 
betrokken bemiddelaars gezocht naar mogelijkheden om het inhoudelijk debat op niveau van de stuurgroepen 
te stimuleren en te voeden. Het uitblijven van een bovenlokale tegenhanger die als aanspreekpunt voor de 
arrondissementele stuurgroepen zou fungeren en in deze een adviserende opdracht zou opnemen m.b.t. 
allerlei vragen en knelpunten die zich in het kader van de lokale implementatie van de wet aandienen, heeft 
voor gevolg dat het structureel gesprek op dit lokale niveau eerder aarzelend op gang komt en een 
afwachtende houding wordt aangenomen. Dit heeft tot gevolg dat er twijfels rijzen, ook bij de bemiddelaars, 
m.b.t. de zinvolheid van dit overleg. Fundamenteel stelt zich de vraag of de stuurgroep vooral moet gezien 
worden als een instrument in functie van dan wel als de explicitering van een concept. Het debat hierover dient 
in de komende periode gevoerd.  

In functie van de verdere implementatie van de wet van 22 juni 2005 werd op de denkdagen met de 
medewerkers in mei 2010, de toetsing gemaakt van enkele bepalingen in de wet aan de gangbare praktijk in de 
arrondissementen en aan de bepalingen opgenomen in de deontologische code. Dit resulteerde in enkele 
bijgestuurde beleidsrichtlijnen die mede ter bespreking werden voorgelegd op de arrondissementele 
stuurgroepvergaderingen.  

Een belangrijke wijziging betreft één van de criteria die in het verleden richtinggevend waren om vanuit de 
ōŜƳƛŘŘŜƭƛƴƎǎŘƛŜƴǎǘ ŀƭ Řŀƴ ƴƛŜǘ ŜŜƴ ŀŀƴōƻŘ ǘŜ ŘƻŜƴ Ǿŀƴ ōŜƳƛŘŘŜƭƛƴƎ ƳŜŜǊ ōŜǇŀŀƭŘ  ƘŜǘ ŎǊƛǘŜǊƛǳƳ ΨŘŀǘ ŜŜƴ 
ŘƻǎǎƛŜǊ ŀŀƴƭŜƛŘƛƴƎ ŘƛŜƴǘ ǘŜ ƎŜǾŜƴ ǘƻǘ ŘŀƎǾŀŀǊŘƛƴƎ ǾŀƴǿŜƎŜ ƘŜǘ ǇŀǊƪŜǘΩΦ  
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Het niet langer aanhouden van dit criterium betekent dat in principe ingegaan wordt op elke vraag die zich 
aandient in elke fase van de strafrechtsgang (vanaf het ogenblik dat een dossier een notitienummer heeft bij 
het parket) tot en met de fase van de strafuitvoering. In de feiten betekent dit dat bemiddeling wordt 
aangeboden ongeacht het gevolg dat door de vervolgende instanties wordt gegeven aan het gerechtelijk 
dossier, waarbij het niet is uitgesloten dat het resultaat van de bemiddeling medebepalend wordt voor de 
beslissing in deze. In zoverre de principes van vrijwilligheid en vertrouwelijkheid zoals bepaald in de wet van 22 
juni 2005 in deze worden gerespecteerd stelt zich hier geen probleem. Het risico op instrumenteel gebruik van 
de bemiddeling en minstens de perceptie bij de slachtoffers dat men instrumenteel wordt ingeschakeld in een 
ΨƳŀŀǘǊŜƎŜƭΩ ǘΦŀΦǾΦ ŘŜ ŘŀŘŜǊ ƛǎ ŜŎƘǘŜǊ ǊŜšŜƭΦ 5Ŝ ŀǊǊƻƴŘƛǎǎŜƳŜƴǘŜƭŜ ǎǘǳǳǊƎǊƻŜǇŜƴ ƪǳƴƴŜƴ ƛƴ Řeze een belangrijke 
rol spelen in die zin dat zij mee waken over de implementatie van de bemiddelingspraktijk conform de 
wettelijke bepalingen. 

IŜǘ ƴƛŜǘ ƭŀƴƎŜǊ ŀŀƴƘƻǳŘŜƴ Ǿŀƴ ƘŜǘ ŎǊƛǘŜǊƛǳƳ ΨŘŀǘ ŜŜƴ ŘƻǎǎƛŜǊ ŀŀƴƭŜƛŘƛƴƎ ŘƛŜƴǘ ǘŜ ƎŜǾŜƴ ǘƻǘ ŘŀƎǾŀŀǊŘƛƴƎΩ 
noodzaakt tevens tot een uitklaring van de verhouding tussen de bemiddeling in het kader van de wet van 22 
juni 2005 en de bemiddeling in strafzaken. Eind 2010 werden op niveau van het parket-generaal de 
besprekingen in dit verband, na enkele maanden stilte, opnieuw aangevat, wat resulteerde in een concreet 
voorstel dat ook ter discussie wordt voorgelegd aan de bemiddelingsdiensten in de loop van 2011. Meer 
hierover wellicht in volgend werkingsverslag.  

Ter voorbereiding van de denkdagen werd ook de deontologische code voor de bemiddelaars, destijds 
uitgewerkt in samenspraak tussen de bemiddeling minderjarigen en de bemiddeling meerderjarigen, getoetst 
aan de wettelijke bepalingen. De werkgroep deontologie werkt momenteel aan een actualisering. De code blijft 
immers richtinggevend voor de bemiddelingspraktijk tot zolang een initiatief vanwege de overheid uitblijft.  

De werkzaamheden van de Centrale werkgroep informatieplicht, die op initiatief van toenmalig minister van 
Justitie L. Onkelinx in 2007 werd geïnstalleerd, kende ook in 2010 geen vervolg. Wij betreuren dit en hebben dit 
ook meerdere keren gesignaleerd.  

Zoals in voorgaande werkingsverslagen meegegeven werd in het kader van deze werkzaamheden met het oog 
op de verdere implementatie van de wet van 22 juni 200р ŘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛŜ ǾƻƻǊƎŜǎǘŜƭŘ Ǿŀƴ ŜŜƴ Ψ/ŜƴǘǊŀƭŜ 
ŎƻƳƳƛǎǎƛŜΩ ƳŜǘ ŜŜƴ ŀŘǾƛǎŜǊŜƴŘŜ Ŝƴ ƻƴŘŜǊǎǘŜǳƴŜƴŘŜ ƻǇŘǊŀŎƘǘ ǘΦŀΦǾΦ ƘŜǘ ōŜƭŜƛŘ Ŝƴ ǘΦŀΦǾΦ ŘŜ ǇǊŀƪǘƛƧƪΦ  

Wij blijven voorstander van de installatie van dergelijke commissie vanuit de overtuiging dat de wet van 22 juni 
2005 volkomen dode letter dreigt te blijven als het aanbod aan de rechtzoekenden niet het voorwerp uitmaakt 
van een permanent gecoördineerd en geïntegreerd beleid. Op lokaal niveau staat het concept van de 
arrondissementele stuurgroep hiervoor garant , zij het, zoals in voorgaande reeds aangegeven, dat her en der 
nog wel wat werk ligt met het oog op het optimaliseren van dit overleg.  

Afstand doen van dit streven naar een geïntegreerd beleid waarin verschillende betrokkenen actief 
participeren en bereid zijn zich, met respect voor ieders autonomie en finaliteit, tot elkaar te verhouden, 
riskeert de bemiddelingspraktijk te herleiden tot een randverschijnsel dat zich vertaalt in het jaarlijks 
afhandelen van zoveel dossiers en ver af komt te staan van zijn oorspronkelijke missie: het streven naar een 
meer op herstelgerichte communicatieve en participatieve strafrechtelijke benadering van criminaliteit.  

Ook de installatie van de deontologische commissie zoals bij wet voorzien laat vijf jaar na de inwerkingtreding 
van de wet nog altijd op zich wachten. Ondertussen kunnen wij blijven rekenen op het vrijwillig engagement 
Ǿŀƴ ŘŜ ƭŜŘŜƴ Ǿŀƴ ŘŜ ΨƛƴŦƻǊƳŜƭŜΩ ŘŜƻƴǘƻƭƻƎƛǎŎƘŜ ŎƻƳƳƛǎǎƛŜ ŘƛŜ ƻǇ ƛƴƛǘƛŀǘƛŜŦ Ǿŀƴ {ǳƎƎƴƻƳŝ Ŝƴ ŘŜ ōŜƳƛŘŘŜƭƛƴƎ 
minderjarigen reeds in 2003 werd geïnstalleerd. 

Evenmin werd tot op heden uitvoering gegeven aan de implementatie van enkele initiatieven zoals de brede 
informatie t.a.v. de burger via de ruime verspreiding van folders en affiches. Een ontwerp van folder uitgewerkt 
in het kader van deze Centrale werkgroep vindt blijkbaar niet de weg naar de drukkerij.  

Hoopvol is wel dat op initiatief van het parket-generaal de besprekingen in verband met de in de Wet 
voorziene informatieopdracht vanwege de gerechtelijke instanties opnieuw werden opgestart en ook de 
bemiddelingsdiensten hierin in de loop van 2011 worden gehoord. We hopen jullie hierover meer te kunnen 
vertellen in het volgend werkingsverslag.  
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Ook het overleg op niveau van het Parket-generaal van Antwerpen m.b.t. het bemiddelen in Assisenzaken 
kende de voorbije periode een vervolg en zal mogelijk resulteren in een afsprakenkader dat in een eerste 
experimentele fase zou worden geïmplementeerd in het ressort Antwerpen/Limburg en daarna, na eventuele 
bijsturing, kan worden uitgebreid naar alle andere ressorten.  

Het stimuleren van overleg tussen de federale overheden en de gemeenschappen blijft voor de organisatie een 
belangrijke uitdaging. De werkzaamheden in het kader van de Centrale stuurgroep m.b.t. de werking en 
verdere implementatie van het Herstelfonds was ook de voorbije periode een belangrijke motor voor overleg 
tussen gemeenschappen en FOD Justitie. Ook wij hebben hier onze bijdrage geleverd.  

Verder hopen wij dat de besprekingen tussen de Vlaamse gemeenschap en de FOD justitie inzake een uitklaring 
van de bevoegdheden en verantwoordelijkheden m.b.t. het aanbod van bemiddeling, besprekingen die net 
voor de federale verkiezingen in juni 2010 werden opgestart maar sedertdien omwille van de politieke situatie 
stil liggen, alsnog terug zullen worden opgestart bij het aantreden van de nieuwe regering. 

De opdrachten met het oog op het creëren van een breed maatschappelijk draagvlak voor een herstelgerichte 
benadering van criminaliteit dreigden zoals in het jaarverslag 2009 te lezen stond, te worden gehypothekeerd 
door de beperktheid van middelen die de organisatie hiertoe kan voorzien. Dit zette ons ertoe aan om de 
mogelijkheden te onderzoeken ons in te schrijven in andere, meer op deze opdracht van toepassing zijnde 
regelgevingen. In april 2010 werd bij de administratie cultuur een dossier ingediend met het oog op de 
subsidiëring als sociaal-culturele beweging. Een honorering van onze aanvraag zou ons de mogelijkheid geven 
onze forumopdracht verder uit te bouwen en in het bijzonder acties te ondernemen gericht naar het brede 
publiek. Uiteindelijk kregen wij in juni 2010 bericht dat ons dossier negatief zou worden geadviseerd. Wij 
deden nog een poging om het advies in een positieve richting te doen keren via het indienen van een 
verhaalschrift en gebruik makend van de mogelijkheid dit mondeling toe te lichten, maar de uiteindelijke 
beslissing bleef negatief.  

De ontgoocheling was groot maar dit weerhield ons niet om ons verder te engageren op dit domein.  

Dank zij de financiële steun van de Vlaamse gemeenschap werd verder gewerkt aan de voorbereiding van een 
ΨŀǊǘƛǎǘƛŜƪΩ ǘƻƴŜŜƭΦ ²Ŝ ōŜƻƻƎŘŜƴ ƘƛŜǊƳŜŜ ƻƳ ǿŀǘ ȊƛŎƘ ōƛƧ Ŝƴ ǘǳǎǎŜƴ ǎƭŀŎƘǘƻŦŦŜǊ Ŝƴ ŘŀŘŜǊ ŀŦǎǇŜŜƭǘ ƴΦŀΦǾΦ ŜŜƴ 
misdrijf en hoe een samenleving hier mee omgaat en kan mee omgaan, op een toegankelijke manier in woord 
Ŝƴ ōŜŜƭŘ ǘŜ ōǊŜƴƎŜƴ ǾƻƻǊ ŜŜƴ ōǊŜŜŘ ǇǳōƭƛŜƪΦ hƴŘŜǊǘǳǎǎŜƴ ƎƛƴƎ Ψ±ŀƴ ŘŜ ƳŜƴǎ ƴƛŜǘǎ Řŀƴ ǎƭŜŎƘǘΚΩ ōŜƎƛƴ нлмм ƛƴ 
première en kreeg het overwegend een zeer positieve beoordeling zij het dat we nu reeds moeten vaststellen 
dat het niet zo vanzelfsprekend blijkt de toneelvoorstelling te laten inschrijven in het reguliere programma van 
de culturele centra wat toch de aanvankelijke bedoeling was.  

Verder werd de Nieuwsbrief gecontinueerd en werd op 19 november 2010 een eerste Trefdag georganiseerd. 
Na evaluatie van dŜ ǾǊƻŜƎŜǊŜ ŘǊƛŜƳŀŀƴŘŜƭƛƧƪǎŜ Ψ{ŀƳŜƴǎǇǊŀŀƪΩ ǿŜǊŘ ƎŜƻǇǘŜŜǊŘ ǾƻƻǊ ŘŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛŜ Ǿŀƴ ŞŞƴ 
Trefdag per jaar waarop bemiddelaars, samenwerkingspartners en andere geïnteresseerden worden 
ǳƛǘƎŜƴƻŘƛƎŘ ƻƳ ǊƻƴŘ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴŘŜ ǘƘŜƳŀΩǎ Ǿŀƴ ƎŜŘŀŎƘǘŜƴ ǘŜ ǿƛǎǎŜƭŜƴΦ 5Ŝ ŜǾŀƭǳatie van deze eerste Trefdag 
geeft reden genoeg om dit initiatief mits enige bijsturing ook in 2011 te continueren.   

Inzake het stimuleren van de wetenschappelijke betrokkenheid op de verdere praktijk- en 
beleidsontwikkelingen werd het voorbije jaar een iƴǾŜƴǘŀǊƛǎ ŀŦƎŜǿŜǊƪǘ Ǿŀƴ ŀƭƭŜǊƭŜƛ ǘƘŜƳŀΩǎ ŘƛŜ ǾŜǊŘŜǊŜ 
verdieping vragen desgevallend via onderzoek. Hiertoe werden naast de bemiddelaars ook de stuurgroepen 
bevraagd. Dit rapport werd ter informatie doorgestuurd naar de verschillende wetenschappelijke instellingen in 
de hoop dat dit inhoudelijk mede richtinggevend zal zijn voor de onderzoeksopdrachten in het kader van stages 
en doctoraten.  

Met het oog op onderzoek maar ook in functie van een transparante verantwoording van de praktijk t.a.v. de 
betrokken partners en overheden werd bij aanvang van het werkingsjaar 2010 de registratie verfijnd.  

Bovendien is een jaarlijkse interne evaluatie van de cijfergegevens mee richting gevend voor de planning van 
de verdere werkzaamheden op niveau van de arrondissementele praktijk. Ook deze werkzaamheden 
kenmerken zich, zoals uit de bijdragen van de arrondissementele diensten mag blijken, door een brede 
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oriëntatie waarbij het individueel werken met partijen gekoppeld wordt aan beleidsbeïnvloedende, 
sensibiliserende en vormende initiatieven.  

Een belangrijke bekommernis blijft het realiseren van een rechtsgelijke toegang tot het aanbod van 
ōŜƳƛŘŘŜƭƛƴƎΦ IŜǘ όǾƻƻǊƭƻǇƛƎύ ǳƛǘōƭƛƧǾŜƴ Ǿŀƴ ōƻǾŜƴƭƻƪŀƭŜ ŎƻƴŎǊŜǘŜ ǊƛŎƘǘƭƛƧƴŜƴ ƛƴȊŀƪŜ ŘŜ ΨƛƴŦƻǊƳŀǘƛŜǇƭƛŎƘǘΩ 
vanwege de gerechtelijke instanties, heeft voor gevolg dat men arrondissementeel afhankelijk is van de wil van 
personen om in deze al dan niet een rol op te nemen en leidt, zoals in voorgaande werkingsverslagen reeds 
beschreven, ook tot grote arrondissementele verschillen in dit verband. Toch merken we een evolutie. Het 
ǎȅǎǘŜŜƳ Ǿŀƴ ΨƭƛƴŜŀƛǊ ƛƴŦƻǊƳŜǊŜƴΩ Ǿƛŀ ōǊƛŜŦ ǾŀƴǿŜƎŜ ƘŜǘ ǇŀǊƪŜǘΣ Ȋƻŀƭǎ ƛƴ ƘŜǘ ŀǊǊƻƴŘƛǎǎŜƳŜƴǘ ¢ƻƴƎŜǊŜƴ ǿŜǊŘ 
uitgewerkt, krijgt geleidelijk aan navolging in verschillende andere arrondissementen en zal mogelijk ook 
inspirerend zijn voor de richtlijnen die momenteel worden uitgetekend op niveau van het parket-generaal. 

²Ŝ ǿƛƭƭŜƴ ƘƛŜǊ ƻǇƳŜǊƪŜƴ Řŀǘ ŘŜ ŀǊǊƻƴŘƛǎǎŜƳŜƴǘŜƭŜ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴ ƛƴȊŀƪŜ ƘŜǘ ΨƛƴŦƻǊƳŜǊŜƴΩ Ǿŀƴ ōǳǊƎŜǊǎ ȊƛŎƘ ƴŜǘ Ȋƻ 
goed situeren op het vlak van de samenwerking met de verschillende betrokken parajustitiële actoren. Voor 
sommige van deze actoren is het informeren van hun cliënten m.b.t. het aanbod van bemiddeling een 
ǎǘŀƴŘŀŀǊŘƎŜƎŜǾŜƴ ǘŜǊǿƛƧƭ Řƛǘ ōƛƧ ŀƴŘŜǊŜƴ ŀŦƘŀƴƪŜƭƛƧƪ ǿƻǊŘǘ ƎŜǎǘŜƭŘ Ǿŀƴ ŜŜƴ ΨƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŜƛǘǎƻǾŜǊǿŜƎƛƴƎΩ Ǿan de 
hulpverlener/dienstverlener. 

Al te vaak wordt de vraag van bemiddelaars om partijen, slachtoffers en daders, te informeren over het aanbod 
Ǿŀƴ ōŜƳƛŘŘŜƭƛƴƎ ŘƻƻǊ ōŜǘǊƻƪƪŜƴ ƛƴǎǘŀƴǘƛŜǎ ƎŜǊŜŘǳŎŜŜǊŘ ǘƻǘ ŜŜƴ ǾǊŀŀƎ ƻƳ ΨŘƻǎǎƛŜǊǎΩΦ IŜǘ ƛǎ ŘŜ ōŜƳƛŘŘŜƭŀŀǊǎ 
echter te doen om het realiseren van een bij wet voorzien recht van partijen betrokken bij een strafrechtelijke 
procedure om toegang te krijgen tot het aanbod van bemiddeling en dit kan enkel wanneer partijen zijn 
geïnformeerd. Het is dan aan partijen de keuze om al dan niet gebruik te maken van deze mogelijkheid.  

 

Tot slot 

Bij de voorstelling van het beleidsplan 2008-2011 werd de bezorgdheid geuit dat de prioritaire focus op de 
interne organisatie mogelijk een hypotheek zou leggen op de brede structurele oriëntatie van de werking zoals 
ze bij aanvang werd geconcipieerd. Terugblikkend op de voorbije periode kunnen we stellen dat we erin 
geslaagd zijn deze oriëntatie verder vorm te geven in onze activiteiten en dit zowel bovenlokaal als op niveau 
van de arrondissementele bemiddelingspraktijk.  

Niettemin blijkt eveneens dat een hernieuwde aandacht voor het expliciteren v an onze conceptuele 
uitgangspunten en de waarden die hieraan ten grondslag liggen noodzakelijk is. In het beleidsplan voor de 
komende periode wordt dit dan ook de rode draad doorheen de activiteiten op de verschillende domeinen. 

IŜǘ ŘŜōŀǘ ƻǾŜǊ ŘŜ ΨȊƛƴǾƻƭƘŜƛŘΩ Ǿŀƴ ŘŜ ǎǘǳǳǊƎǊƻŜǇǿŜǊƪƛƴƎΣ ƻǾŜǊ Ψǿŀǘ ƛǎ ŜŜƴ ƪǿŀƭƛǘŜƛǘǎǾƻƭƭŜ ōŜƳƛŘŘŜƭƛƴƎǎǇǊŀƪǘƛƧƪ Ω 
kan immers geen abstractie maken van de missie die men voor ogen heeft met het realiseren van die 
bemiddelingspraktijk.  

Tegelijkertijd dienen we echter blijvend aandacht te besteden aan de zorg voor onze medewerkers die 
dagdagelijks de motor van de bemiddelingspraktijk draaiende dienen te houden. Via het aanbod van intervisie, 
supervisie, terugkomdagen, denkdagen, vorming, deontologische commissie, functioneringsgesprekken en een 
aanspreekbaarheid voor de problemen waarmee de bemiddelaars in hun dagdagelijkse praktijk worden 
geconfronteerd, probeert de organisatie aan deze noodzakelijke zorg tegemoet te komen.  

Tot op heden blijven onze medewerkers getuigen van een bijzonder engagement. We mogen echter niet in de 
valkuil stappen dit als vanzelfsprekend te gaan zien. De caseload van onze medewerkers is niet min en 
veronderstelt een deskundigheid op verschillende terreinen. Bovendien heeft elke actie een mogelijke 
toename van deze caseload voor gevolg met de vraag hoe lang we dit nog kunnen houden met de 
personeelsequipe die sedert 2007 niet meer werd uitgebreid. De vraag naar het bepalen van prioriteiten wordt 
dwingender maar is juist omwille van de conceptuele oriëntatie van onze werking niet altijd even gemakkelijk 
te beantwoorden.  

Een woord van oprechte dank aan alle medewerkers is hier dan ook op zijn plaats.  
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Ook de leden van de raad van bestuur wens ik hier te bedanken. Hun opdracht is er doorheen de voorbije jaren 
met het groter worden van de organisatie niet eenvoudiger op geworden. Ook op dit niveau wordt men 
geconfronteerd met de spanning tussen enerzijds de zorg voor de medewerkers en in functie daarvan het 
bepalen van prioriteiten en anderzijds de brede missie van de organisatie. 

Tenslotte wil ik ook de leden van de algemene vergadering en de deelnemers aan werkgroepen en 
stuurgroepen uitdrukkelijk danken voor hun blijvende constructieve betrokkenheid.  

Eƴ ŘŀƴΧƻǇ ƘŜǘ ƻƎŜƴōƭƛƪ Ǿŀƴ ƘŜǘ ǎŎƘǊƛƧǾŜƴ Ǿŀƴ ŘŜȊŜ ǊŜƎŜƭǎ ƘŜŜŦǘ !ƴ aŀǊŎƘŀƭ ŘŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛŜ ǾŜǊƭŀǘŜƴΦ  

ΨIŜǘ ƛǎ ƳƛƧƴ ŜƛƎŜƴ Ŝƴ ǇŜǊǎƻƻƴƭƛƧƪŜ ƪŜǳȊŜ ƻƳ ŜŜƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŜƭŜ ΨǊǳǎǘǇŀǳȊŜΩ ƛƴ ǘŜ ƭŀǎǎŜƴΦ 9ǾŜƴ ƳŜŜǊ ǘƛƧŘ ǾƻƻǊ 
mezelf en voor mijn gezin. En tijd om ook zelf weer wat bij te studeren. Ik zie het dus als een sabbatical, en 
ƘƻƻǇ ƴŀŘƛŜƴ ƻǇƴƛŜǳǿ ŀŀƴ ŘŜ ǎƭŀƎ ǘŜ ƪǳƴƴŜƴΦΩ ŀƭŘǳǎ !ƴΦ  

Ik kan niet anders dan mijn respect uitspreken voor deze beslissing zij het dat ik An ontzettend zal missen. Zij 
was voor mij een bijzonder ǿŀŀǊŘŜǾƻƭƭŜ ŎƻƭƭŜƎŀΣ ΨƳƛƧƴ ƳŀŀǘƧŜΩ ƳŜǘ ǿƛŜ ƛƪ ōƛƧȊƻƴŘŜǊ ƎƻŜŘ ƪƻƴ ǎŀƳŜƴǿŜǊƪŜƴΦ 
ΨIŜǘ Ǝŀŀǘ ƧŜ ƎƻŜŘ !ƴ Ŝƴ ƛƪ ƘƻƻǇ Řŀǘ ǿŜ ŜƭƪŀŀǊ ōƭƛƧǾŜƴ ƻƴǘƳƻŜǘŜƴΩΦ  

 

 

Marianne Regelbrugge 

30 juni 2011 
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DEEL 1: FOCUS OP DE INTERNE ORGANISATIE 

 

In voorgaande werkingsverslagen stonden we uitgebreid stil bij de resultaten van het beleidsplanningsproces 
en bij de stand van zaken van het reorganisatieproces. Beide processen werden eind 2007 opgestart om 
tegemoet te komen aan een aantal knelpunten in het toenmalig functioneren van de organisatie. We brengen 
de doelen die we hierbij vooropstelden nog even in herinnering: een verduidelijking van de 
beslissingsstructuren, de actieve ondersteuning van de medewerkers in hun arrondissementele opdracht, het 
verbreden van het intern draagvlak voor de verschillende opdrachten op arrondissementeel, regio- en 
organisatieniveau en tenslotte het verzekeren van de betrokkenheid van alle medewerkers op het geheel van 
de organisatie.  

Een en ander resulteerde in een beleidsplan voor de periode 2008-2011 en verder in de installatie van 3 
regioteams, het Inhoudelijk beleidsoverleg (IBO) en in het bepalen van de verhoudingen inzake bevoegdheden 
en verantwoordelijkheden tussen de verschillende geledingen binnen de organisatie.  

Alle medewerkers werden eind 2010 via een uitgebreide vragenlijst bevraagd op hoe zij het functioneren van 
de verschillende geledingen binnen de organisatie ook in hun onderlinge verhouding appreciëren. Momenteel 
worden de resultaten van de evaluatie van de reorganisatie verwerkt.  

De uitdaging waar we voor stonden en staan is het evenwicht te bewaken tussen enerzijds het in praktijk 
brengen van belangrijke waarden zoals communicatie, participatie, verantwoordelijkheid en gelijkwaardigheid 
enerzijds en anderzijds de noodzakelijke besluitvaardigheid. Het doorschieten in de ene of andere richting kan 
ŜŜƴ ƘȅǇƻǘƘŜŜƪ ƭŜƎƎŜƴ ƻǇ ƘŜǘ ŜƴŜ ƻŦ ƘŜǘ ŀƴŘŜǊŜΦ Ψ¢Ŝ ǾŜŜƭ ŘŜƳƻŎǊŀǘƛǘƛǎΩ Ȋƻŀƭǎ ǎƻƳǎ ǿƻǊŘǘ ƎŜǎǘŜƭŘ ƪŀƴ ŘŜ 
besluitvaardigheid bemoeilijken. Anderzijds dient gewaakt dat medewerkers betrokken blijven op het beleid 
van de organisatie en in het bijzonder op het inhoudelijk intern en extern beleid. Een door de medewerkers 
gedragen beleid verbindt en versterkt de organisatie in het realiseren van haar doelstellingen en erkent de 
medewerkers in hun recht van spreken vanuit de functie die zij dagdagelijks binnen de organisatie vervullen.  

In dit verband dient nog wel wat weg afgelegd en zijn de meningen ook niet altijd eensluidend. Voor sommigen 
kan er gerust meer beslissingsbevoegdheid eenzijdig bij het IBO en of de coördinator/staf gelegd worden. 
Anderen worden graag betrokken op verschillende beleidsaspecten en wensen hierin actief gehoord te 
worden.  

Verder beoogden we met de reorganisatie duidelijkheid te creëren m.b.t. de beslissingsbevoegdheid van de 
verschillende geledingen binnen de organisatie en de wijze waarop zij zich in deze onderling verhouden. Een 
vraag die in dit verband ook aan de orde is, is een verduidelijking van het mandaat van de medewerkers 
naargelang de verschillende rollen die zij vanuit hun functie opnemen: bemiddelaar op een arrondissementele 
dienst, deelnemer aan werkgroepen, collega binnen de regio, stafmedewerker op het secretariaat, deelnemer 
ŀŀƴ ƘŜǘ L.hΧ Φ 

Op basis van de evaluatie zullen mogelijk bijsturingen worden doorgevoerd. Hierover meer in volgend 
werkingsverslag.  

 De werkzaamheden met het oog op het uittekenen van de beleidsuitdagingen voor de periode 2011-2015 
werden in het najaar 2010 gestart en dit vertrekkend van een evaluatie van de voorbije beleidsperiode. We 
starten dit deel met een toelichting bij de stand van zaken in dit verband.  

Vervolgens gaan we beknopt in op de werkzaamheden op niveau van de Algemene vergadering, Raad van 
bestuur, Ibo en regioteams. We blikken terug op de terugkomdagen en denkdagen en vervolgens op de 
werkzaamheden van de interne werkgroepen en de deontologische commissie.  
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BELEIDSPLAN 2011 

 

Het Suggnomè Beleidsplan 2008-2011 loopt april 2011 ten einde. Het doel van dit plan lag er vooral in om 
verduidelijking te brengen over de wijze waarop en de structuren waarbinnen beslissingen genomen worden. 
Dit was nodig gezien de organisatie de afgelopen jaren is gegroeid tot een organisatie met een 30-tal 
werknemers verspreid over 14 gerechtelijke arrondissementen. Het Beleidsplan 2008 -20 11 is dan ook tot 
stand gekomen in een periode van reorganisatie, waardoor het inhoudelijk ook sterk in die zin is gekleurd. 

De beleidsuitdagingen geformuleerd in het Beleidsplan 2008-2011 waren de volgende: 

Suggnomè Forum voor herstelrecht en bemiddeling zal tegen het einde van de beleidsperiode: 

 inspanningen leveren om een financieel gezonde organisatie te zijn; 

 een aan de huidige context aangepast organisatie- en personeelsbeleid uitgetekend en geïmplementeerd 
hebben; 

 beleid, structuren en procedures uitwerken en implementeren ter ondersteuning van de lokale en 
bovenlokale verankering van de bemiddelingspraktijk; 

 haar aanbod breder bekend maken en bijdragen tot een groter draagvlak voor een meer herstelgerichte 
benadering van criminaliteit; 

 Concepten, methoden en procedures ontwikkelen en implementeren met betrekking tot een 
kwaliteitsvolle slachtoffer-daderbemiddeling en andere herstelrechtelijke initiatieven. 

Globaal evalueren we de uitvoering van het beleidsplan als positief. Enkele punten uit de evaluatie 
samengevat: 

 er werden inspanningen geleverd om tot meer financieel evenwicht te komen. Medewerkers hebben 
bespaard op hun uitgaven, nieuwe inkomsten werden gezocht. Het bewegingsdossier werd dan wel niet 
goedgekeurd, wel verwierven we bijkomende middelen via andere kanalen zoals Sociale Maribel, 
ǾƻǊƳƛƴƎǎŦƻƴŘǎŜƴ ΧΦ 5Ŝ ǊŜƪŜƴƛƴƎŜƴ Ȋƻŀƭǎ ƎŜǇǊŜǎŜƴǘŜŜǊŘ ƻǇ ŘŜ !ƭƎŜƳŜƴŜ ±ŜǊƎŀŘŜǊƛƴƎ Ǿŀƴ ŀǇǊƛƭ нлмм 
oogden dan ook een stuk beter dan de afgelopen jaren het geval was. 

 er werd geïnvesteerd in organisatie- en personeelsbeleid. Een nieuwe organisatiestructuur werd 
geïmplementeerd, en maakt zoals reeds vermeld, momenteel voorwerp uit van evaluatie in functie van 
bijsturing en ǾŜǊŦƛƧƴƛƴƎΦ wŜǎǳƭǘŀǘŜƴ ǿŜǊŘŜƴ ƻƻƪ ƎŜƘŀŀƭŘ ƻǇ Ǿƭŀƪ Ǿŀƴ ȊƻǊƎōŜƭŜƛŘΣ ǾƻǊƳƛƴƎǎōŜƭŜƛŘΣ Χ 
Aandachtspunt blijft dat een groot deel van verantwoordelijkheid op niveau van personeel en financieel 
beleid geconcentreerd ligt in handen van één persoon, de coördinator. Daarnaast kan op termijn de 
interne communicatie nog beter. 

 Op vlak van bekendmaking en maatschappelijk draagvlak boekten we resultaten door zowel lokaal als 
centraal meermaals met mooie artikels in de pers te komen. Er was de viering ter gelegenheid van Ψ¢ƛŜƴ 
ƧŀŀǊ {ǳƎƎƴƻƳŝΩΣ ŘŜ ŜŜǊǎǘŜ ¢ǊŜŦŘŀƎ ƛƴ  .ǊǳǎǎŜƭΣ ŜŜƴ ƴƛŜǳǿŜ ǿŜōǎƛǘŜΣ ŘŜ ƻǇǎǘŀǊǘ Ǿŀƴ ŜŜƴ ¢ƻƴŜŜƭǇǊƻƧŜŎǘ 
waarrond de komende periode nog enkele activiteiten worden gepland.  

 Op vlak van lokaal en centraal beleid maakten we een eerder luwe periode mee. Gesprekken met 
overheden werden aangegaan, maar het politieke klimaat was dusdanig dat niet veel initiatieven op 
bovenlokaal niveau tot concrete resultaten leidden. Zo bijvoorbeeld is er nog steeds geen deontologische 
commissie, en vielen de opgestarte gesprekken tussen Justitie en Vlaamse Gemeenschap in verband met 
mogelijke positionering van de bemiddeling vrij snel stil. Lichtpunt is wel dat besprekingen in verband met 
de informatieopdracht van de gerechtelijke actoren lopende zijn en dat de praktijk hierin wordt beluisterd. 
De arrondissementele stuurgroepen blijven een groot aandachtspunt ς zowel op het niveau van visie (wat 
willen we bereiken met de stuurgroep en waarom?) als op het concrete niveau (onder welke vorm). 

 In verband met de ontwikkeling van concepten, methodieken en procedures m.b.t. een kwaliteitsvolle 
slachtoffer-daderbemiddeling, werden op verschillende niveaus en onder diverse vormen inspanningen 
ƎŜƭŜǾŜǊŘΣ ƳŀŀǊ ƴƻƎ ƻƴǾƻƭŘƻŜƴŘŜ ƛǎ ǳƛǘƎŜƪƭŀŀǊŘ ǿŀǘ ŜŜƴ ΨƪǿŀƭƛǘŜƛǘǎǾƻƭƭŜ ōŜƳƛŘŘŜƭƛƴƎΩ ƛƴƘƻǳŘǘΦ  

Met het oog op het uittekenen van een nieuw beleidsplan werd in het najaar 2010 een nieuw 
beleidsplanningsteam samengesteld, voorgezeten door een stafmedewerker die in haar opdracht wordt 
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ondersteund door een bemiddelaar, met daarnaast de coördinator evenals drie bemiddelaars (die instaan voor 
ŘŜ ǾŜǊōƛƴŘƛƴƎ ƳŜǘ ŘŜ ǊŜƎƛƻΩǎύΦ hƳŘŀǘ ǿŜ ŘŜ ŀŦƎŜƭƻǇŜƴ ƧŀǊŜƴ ŀƭ ŜƴƪŜƭŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜ ōŜƭŜƛŘǎƻŜŦŜƴƛƴƎŜƴ ƘŜōōŜƴ 
gemaakt, moesten we deze keer niet helemaal vanaf nul beginnen. In het kader van het Beleidsplan Beweging 
dat in 2009-2010 werd geschreven verzamelden we veel materiaal en herschreven we onze missietekst. Ook de 
grote lijnen in lange termijn denken zoals geformuleerd door de Algemene Vergadering in 2009 en nadien 
bekrachtigd door de Raad van Bestuur zijn richtinggevend.  

We zullen de komende beleidsperiode dus verder werken op de reeds ingeslagen weg, weze het dat bepaalde 
zwaartepunten zullen verschuiven. Daar waar we de afgelopen jaren veel hebben geïnvesteerd in 
organisatieontwikkeling en personeelsbeleid zou stilaan weer meer ruimte moeten ontstaan voor consolidatie 
en verdieping van de bemiddelingspraktijk (in brede zin) en beleidsbeïnvloedend werk, twee domeinen die 
toch prioriteit genieten. Belangrijk gegeven hierbij is dat we blijvend zorgen voor voldoende punten van 
verbinding en verbondenheid tussen alle medewerkers. 

Het beleidsplanningsteam heeft intussen al een hele weg afgelegd. Relevante gegevens werden samengevat en 
geanalyseerd, proeve van beleidsuitdagingen en doelstellingen werden geformuleerd en liggen momenteel 
voor ter verfijning, bespreking en bekrachtiging door de verschillende geledingen van de organisatie. We 
streven ernaar dit plan rond te hebben tegen de zomer van 2011, opdat deze kan besproken en goedgekeurd 
worden door de leden van de Algemene Vergadering in het najaar. Wordt dus vervolgd. 

 

ALGEMENE VERGADERING - RAAD VAN BESTUUR - INHOUDELIJK BELEIDSOVERLEG - 
REGIOTEAMS 

 

De algemene vergadering kwam statutair bijeen op 25 maart 2010. We mochten een nieuw lid verwelkomen 
met name Bart Sanders, directeur van BAAB (Bureau alternatieve afhandelingen Brugge). Zijn kandidatuur als 
lid van de raad van bestuur werd eveneens aanvaard.  

Belangrijk agendapunt op deze vergadering was de goedkeuring van het beleidsplan dat in het kader van onze 
aanvraag tot subsidiëring als sociaal-culturele beweging werd uitgewerkt. De algemene vergadering drukte 
haar waardering uit voor het inhoudelijke werk dat werd geleverd. Zoals in voorgaande reeds meegegeven 
werd deze aanvraag echter niet gehonoreerd door de bevoegde minister. 

De raad van bestuur kwam in 2010 zeven keer bijeen. Daar waar de focus van de raad van bestuur bij de 
opstart van de organisatie vooral inhoudelijk was dient de laatste jaren heel wat aandacht besteed aan het 
beheer van de organisatie op verschillende vlakken: financiën, personeel, organisatie. Bovendien werden de 
bestuursleden regelmatig geconfronteerd met de vraag van de medewerkers hen te ondersteunen in het 
bepalen van inhoudelijke prioriteiten. Geen gemakkelijke vraag gegeven het feit dat enerzijds de brede 
oriëntatie van de werking ook op niveau van de raad van bestuur dient bewaakt en anderzijds de zorg voor de 
medewerkers en in dit verband het opvolgen van de caseload een belangrijke bekommernis is.  

Het inhoudelijk beleidsoverleg kwam in 2010 acht keer samen. Zoals in voorgaande jaarverslagen reeds werd 
beschreven maakt het IBO  de verbinding tussen de verschillend geledingen binnen de organisatie en volgt de 
opdrachten inzake uitvoering van het inhoudelijk intern en extern beleid op. Binnen de contouren uitgetekend 
in het beleidsplan kan het IBO beslissingen in dit verband nemen. De beslissingen worden, in voorkomend geval 
mede aangestuurd vanuit de dynamiek van de regio's, genomen in consensus. Lukt dit niet dan is de 
coördinator diegene die, desgevallend na overleg met de RVB de knopen moet doorhakken. Inzake financieel-, 
organisatie- en personeelsbeleid heeft het inhoudelijk beleidsoverleg een adviserende bevoegdheid. 
Beslissingen in dit verband worden genomen door de coördinator in voorkomend geval in samenspraak met 
RVB. Individuele personeelszaken zijn geen voorwerp van bespreking op dit overleg.  

Het IBO is aanspreekbaar op vragen vanuit de regionale teams die opvolging vragen op centraal niveau en 
neemt in deze initiatief. Bovendien worden met het oog op de besluitvorming de medewerkers m.b.t. bepaalde 
ǘƘŜƳŀΩǎ ŀŎǘƛŜŦ ōŜǾǊŀŀƎŘ Ŝƴ Řƛǘ Ǿƛŀ ŘŜ ǊŜƎƛƻǘŜŀƳǎΦ  



 

  16 

Het inhoudelijk beleidsoverleg is samengesteld uit: stafmedewerkers, afgevaardigden ǳƛǘ ŘŜ ǊŜƎƛƻΩǎΣ 
administratieve krachten en coördinator.  

IŜǘ L.h ƛǎ Řǳǎ ǾƻƻǊŀƭ ŜŜƴ ōŜƭŜƛŘǎƻǊƎŀŀƴΦ ¢ƘŜƳŀΩǎ ŘƛŜ ǘŜǊ ōŜǎǇǊŜƪƛƴƎ ǿƻǊŘŜƴ ƎŜŀƎŜƴŘŜŜǊŘ ƻǇ ƘŜǘ L.h ŘƛŜƴŜƴ 
zodoende het perspectief van een beleidsbeslissing te impliceren. In dit verband stelt  zich een probleem met 
de invulling van de agenŘŀ Ǿŀƴ ŘŜ ǾŜǊƎŀŘŜǊƛƴƎ ǘƻǘ ƴǳΦ bƻƎŀƭ ǿŀǘ ǘƛƧŘ Ǝŀŀǘ ƴŀŀǊ ƻǾŜǊŘǊŀŎƘǘ Ǿŀƴ ΨƛƴŦƻǊƳŀǘƛŜΩ ƳŜǘ 
ŘŜ ǾǊŀŀƎ ƻŦ Řƛǘ ƴƛŜǘ Ǿƛŀ ŀƴŘŜǊŜ ƪŀƴŀƭŜƴ ŘƛŜƴǘ ǘŜ ƎŜōŜǳǊŜƴΦ 5ƛǘ Ȋƻǳ ǊǳƛƳǘŜ ŎǊŜšǊŜƴ ƻƳ ǘƘŜƳŀΩǎ ǾƻƭŘƻŜƴŘŜ ǳƛǘ ǘŜ 
diepen en tot een weloverwogen beslissing te komen, die dan ook als zodanig kan worden toegelicht en 
verantwoord op de regioteams.  

½ƻŀƭǎ ƛƴ ǾƻƻǊƎŀŀƴŘŜ ǊŜŜŘǎ ŀŀƴƎŜƘŀŀƭŘ ǎǘŜƭǘ ȊƛŎƘ ǘŜǾŜƴǎ ŜŜƴ ǇǊƻōƭŜŜƳ ƳΦōΦǘΦ ƘŜǘ ŀŦƎǊŜƴȊŜƴ Ǿŀƴ ǿŜƭƪŜ ǘƘŜƳŀΩǎ 
al dan niet dienen bevraagd bij alle medewerkers. Medewerkers dienen vanzelfsprekend bevraagd m.b.t. 
beleidsbeslissingen die raken aan de inhoudelijke contouren van hun functie. Bovendien dienen zij bevraagd 
m.b.t. bepaalde beleidsbeslissingen die raken aan hun statuut van werknemer van deze organisatie (beleid in 
zake welzijn, veiligheid, zorg, vorming).  

De drie regioteams kwamen in 2010 ongeveer zeswekelijks een dag in vergadering bijeen. Binnen elk 
regioteam werd een verantwoordelijke aangeduid met het oog op het opstellen en verspreiden van de agenda 
van de bijeenkomsten en het voorzitten van de vergadering. Verder werd binnen elk team een afgevaardigde in 
het IBO aangesteld en wordt ook voor elke werkgroep (intern en extern) een afgevaardigde aangesteld. Van 
elke bijeenkomst wordt een verslag gemaakt.  

De regioteams zijn geen doel op zich maar creëren mee de voorwaarden opdat de individuele medewerkers 
zich ondersteund zouden weten in het realiseren van de opdracht. De regioteams verbreden het draagvlak 
voor de verantwoordelijkheden van de individuele medewerkers, en verbreden vanuit hun actieve 
betrokkenheid op de werkzaamheden van het IBO tegelijk ook het draagvlak voor het organisatiebeleid. De 
teams positioneren zich zodoende op het scharnier tussen de arrondissementele diensten en het IBO. T.a.v. de 
arrondissementele diensten heeft het regioteam een adviserende bevoegdheid en dit zowel m.b.t. het 
individueel dossierwerk als het structureel werk. Men kan in deze spreken van niet-vrijblijvende adviezen in die 
zin dat de bemiddelaar uiteindelijk op basis van het advies autonoom kan beslissen of hij dit advies al dan niet 
volgt met dien verstande dat hij verantwoordt waarom advies desgevallend niet werd gevolgd. Het regioteam 
heeft in deze ook een belangrijke functie inzake het mee bewaken van de beleidslijnen van de organisatie 
(missie, deontologie, beleidsplan).  

¢ΦŀΦǾΦ ƘŜǘ L.h ƘŜōōŜƴ ŘŜ ǊŜƎƛƻǘŜŀƳǎ ŜǾŜƴŜŜƴǎ ŜŜƴ ŀŘǾƛǎŜǊŜƴŘŜ ōŜǾƻŜƎŘƘŜƛŘ ƳΦōΦǘΦ ŘŜ ǘƘŜƳŀΩǎ ŘƛŜ ŘƻƻǊ ƘŜǘ 
L.h ǘŜǊ ŎƻƴǎǳƭǘŀǘƛŜ ŀŀƴ ŘŜ ǊŜƎƛƻΩǎ ǿƻǊŘŜƴ ǾƻƻǊƎŜƭŜƎŘ ƳŀŀǊ ƻƻƪ ƳΦōΦǘΦ ŘŜ ōŜƭŜƛŘǎǘƘŜƳŀΩǎ ŘƛŜ Ǿŀƴǳƛǘ ŘŜ ǊŜƎƛƻΩǎ 
worden geagendeerd op de vergadering van het IBO (beleidsstimulerend).  

Ook de werking van de regioteams maakt mee voorwerp uit van de evaluatie zij het dat her en der de 
regioteam zelf reeds initiatief hebben genomen om hun werking te optimaliseren na toetsing aan de 
vooropgestelde doelen. 

 

TERUGKOMDAGEN 

 

In 2010 organiseerden we twee terugkomdagen in Brussel voor al onze medewerkers. Met de terugkomdagen 
beogen we enerzijds vorming, informatie-uitwisseling en beleids(voorbereidend) werk en anderzijds dialoog 
tussen de verschillende bemiddelingsdieƴǎǘŜƴ ǳƛǘ ŘŜ ŘǊƛŜ wŜƎƛƻΩǎ ƳŜǘ ƘŜǘ ƻƻƎ ƻǇ ǇǊŀƪǘƛƧƪ- en visieotwikkeling. 
5Ŝ ǘŜǊǳƎƪƻƳŘŀƎŜƴ ǾƻƴŘŜƴ Ǉƭŀŀǘǎ ƻǇ мм ƳŀŀǊǘ Ŝƴ ƻǇ мп ƻƪǘƻōŜǊΦ LƴƘƻǳŘŜƭƛƧƪŜ ǘƘŜƳŀΩǎ ǿŀǊŜƴΥ 

 toets onderzoeksresultaten scriptie-onderzoek Marianne Lochs aan de praktijk. Het onderzoek had 
betrekking op de impact van herstelbemiddeling op de strafrechtelijke afdoening, en meer concreet 
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onderzocht Marianne de gevolgen van een bemiddelingsovereenkomst op het strafrechtelijk 
ǾŜǊǾƻƭƎǘǊŀƧŜŎǘ ƛƴ .ŜƭƎƛšΩ

1
 (zie ook vorig jaarverslag, p.49). 

 bespreking beleidsplan Beweging. 

 denkoefening met betrekking tot de mogelijke/ideale inbedding en positionering van Suggnomè. Deze 
oefening kaderde binnen ς op dat moment- opgestart overleg tussen Vlaamse Gemeenschap en FOD 
Justitie met het oog op het afsluiten van een raamakkoord waarin respectieve bevoegdheden en 
verantwoordelijkheden onder meer m.b.t. de slachtoffer-daderbemiddeling zouden worden 
uitgetekend. 

 discussie over enkele visie-elementen in verband met het project Herstelfonds. 

 bespreking en goedkeuring Nota Vormingsbeleid Suggnomè. 

 vorming onder leiding van Kim Alliet en Min Berghmans (OSBJ) over een aantal juridische aspecten bij 
het bemiddelen wanneer minderjarigen als slachtoffer zijn betrokken (decreet rechtspositie, 
beroepsgeheim, vertrouweƴǎǇŜǊǎƻƻƴΣ ΧύΦ 

 

DENKDAGEN 

 

5Ŝ ΨǘǊŀŘƛǘƛƻƴŜƭŜΩ ŘŜƴƪŘŀƎŜƴΣ ǿŀŀǊŀŀƴ ƛƴ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŀƭƭŜ ƳŜŘŜǿŜǊƪŜǊǎ ŘŜŜƭƴŜƳŜƴΣ ƎƛƴƎŜƴ ŘƻƻǊ ƻǇ нл Ŝƴ нм ƳŜƛ ƛƴ 
het Sporta-centrum te Westerlo. We kozen er dit jaar voor om onze concrete bemiddelingspraktijk te toetsen 
aan het wettelijk kader en de (voorlopig informele) deontologische code. Leidraad waren uiteraard ook onze 
visie en werkingsprincipes. We focusten hierbij op de samenwerking met en de terugkoppeling ten aanzien van 
de gerechtelijke instanties. Met deze oefening wilden we op organisatieniveau tot concrete beleidslijnen 
komen, die richtinggevend zijn voor het dagelijkse functioneren van de bemiddelaar. 

In kleine groepen werd de praktijk getoetst en besproken, en trachtte men een gezamenlijk en gemotiveerd 
standpunt te formǳƭŜǊŜƴ ǊƻƴŘ ǾƻƭƎŜƴŘŜ ǘƘŜƳŀΩǎΥ 

 de criteria (direct belang, kader van de gerechtelijke procedure onder voorbehoud van art. 216ter, 
minimale bekentenis, identificeerbaar slachtoffer, relatieve criteria); 

 toets gerechtelijke instanties (toets, naam aanvrager, dossierinzage, contactverbod); 

 terugkoppeling naar gerechtelijke instanties; 

 de bemiddelingsovereenkomst; 

 het informeren van advocaten. 

Deze oefening stelde ons in de gelegenheid om de verschillende praktijken kritisch onder de loep te nemen en 
om onze visie te expliciteren. Dit leverde boeiend gespreksmateriaal op. In bijlage vindt u het resultaat in de 
vorm van beleidslijnen terug. Zij geven het organisatie-standpunt weer met betrekking tot aangehaalde 
ǘƘŜƳŀΩǎΦ .ŜŘƻŜƭƛƴƎ ƛǎ ƻƳ ŘŜȊŜ ƭƻƪŀŀƭ ǘŜ ōŜǎǇǊŜƪŜƴ Ŝƴ in praktijk te brengen. In een volgende fase zullen de 
bestaande draaiboeken op basis van dit kader worden geactualiseerd, en eventueel bijgestuurd.  

Naast deze interne beleidsoefening nodigden we ook een externe gast uit. De heer Freddy Mols, advocaat en 
lid van de arrondissementele stuurgroep Turnhout, verzorgde een juridische vorming  met betrekking tot de 
redactie van een bemiddelingsovereenkomst. 

Na al dit inhoudelijk werk werden we getrakteerd op een groepsspel, en gingen vier groepen met elkaar in 
coƳǇŜǘƛǘƛŜΥ ŀƭ ƭƻǇŜƴŘΣ ƪƭƛƳƳŜƴŘΣ ƪǊǳƛǇŜƴŘΣ ƪƴƻǇŜƴŘΣ ǇǳȊȊŜƭŜƴŘΣ ȊǿŜǘŜƴŘ ΧΦ hƴǘǎǇŀƴƴŜƴ Ŝƴ ǾƻƭŘŀŀƴ 
vertrokken we weer huiswaarts. 

 

                                                                 
1
 Scriptie Marianne Lochs, De impact van herstelbemiddeling op de strafrechtelijke afdoening. Een onderzoek naar de 

gevolgen van een herstelbemiddelingsovereenkomst op het strafrechtelijk vervolgtraject in België, Leiden, 2009 (te 
raadplegen in Suggnomè documentatiecentrum). 
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INTERNE WERKGROEPEN 

 

WERKGROEP REGISTRATIE 

Deze werkgroep bestaat uit de coördinator, een stafmedewerker en een aantal bemiddelaars.  Zij buigen zich 
op regelmatige basis over de vragen en bedenkingen van bemiddelaars en externen mbt de uitbouw en het 
onderhouden van een efficiënt, gebruiksvriendelijk en omvattend registratiesysteem.  Op die manier proberen 
zij een systeem op poten te zetten dat op vrij eenvoudige wijze een antwoord kan bieden op vragen van de 
overheid, de bemiddelaars, en externen mbt de bemiddelingscijfers.  In 2010 kwam deze werkgroep een 5-tal 
keer samen.  Er werd dieper ingegaan op de registratie van infobrieven en de impact hiervan op de 
geregistreerde cijfers, en op allerhande vragen vanuit de verschillende bemiddelingsdiensten aangaande de 
cijfers en registratie.  Ook werden nieuwe variabelen met elkaar verbonden om zo makkelijker verschillende 
tabellen uit het systeem te trekken.  En werd ook een nieuwe overzichtstabel ontwikkeld met het oog op de 
rapportage aan de overheid.   

 

WERKGROEP SENSIBILISATIE 

Vanuit de praktijk ervaren we dat burgers, hulpverleners, doorverwijzers, alsook magistraten vaak 
onvoldoende op de hoogte zijn van de werking en de principes van slachtoffer-daderbemiddeling. Nu 
Suggnomè de experimentele fase is ontgroeid, is de nood groot aan enerzijds uniform vormings- en 
informatiemateriaal, en anderzijds aan bijkomende sensibiliseringscampagnes. Met het oog hierop werd een 
werkgroep sensibilisatie in het leven geroepen. Hieraan participeren Suggnomè-bemiddelaars en een 
stafmedewerker. Deze werkgroep vergaderde in 2010 6 keer. De werkgroep hield zich onder andere bezig met 
het herschrijven van de tekst voor de algemene informatiefolder en werd voorbereidend werk geleverd voor 
het hertekenen van de huisstijl van de organisatie.  Dit resulteerde onder andere in een nieuw logo met 
bijgaande baseline, die u op de cover van dit jaarverslag kan terugvinden.  Meer info omtrent het hertekenen 
van de huisstijl zal u ongetwijfeld in ons volgende jaarverslag kunnen lezen.  Daarnaast werd ook nagedacht 
over de noodzaak van een communicatieplan.  Er werd een inventaris gemaakt van verschillende 
sensibiliseringsmethodieken en er werd ondersteuning geboden bij de ǳƛǘǿŜǊƪƛƴƎ Ǿŀƴ ƘŜǘ ǘƻƴŜŜƭǎǘǳƪ Ψ±an de 
ƳŜƴǎ ƴƛŜǘǎ Řŀƴ ǎƭŜŎƘǘǎΚΩΣ Řŀǘ ŘƻƻǊ {ǳƎƎƴƻƳŝ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭŘ ǿŜǊŘ ƳŜǘ ƘŜǘ ƻƻƎ ƻǇ ŜŜƴ ōǊŜŘŜǊŜ ōŜƪŜƴŘƳŀƪƛƴƎ Ǿŀƴ 
de idee van herstelrecht en bemiddeling en waarover u verderop in dit jaarverslag meer kan lezen.  

 

WERKGROEP FSU 

 

De 14 bemiddelingsdiensten hebben zich dusdanig georganiseerd dat deze vragen opgenomen 
kunnen worden, en hebben in die zin ook lokale samenwerkingsafspraken gemaakt. De mate waarin het 
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bemiddelingsaanbod actief binnen gevangenissen of Justitiehuizen (daderbegeleidingen) wordt bekend 
gemaakt, verschilt naargelang arrondissementele context en lokaal beleid. 

In 2010 registreerden we 206 aanvragen in de fase van de strafuitvoering (ongeveer 15% van het totaal aantal 
aanvragen) en 164 effectieve bemiddelingsdossiers (ongeveer 16% van het totaal). 

Algemeen verloopt de samenwerking met de actoren Vlaamse gemeenschap op het terrein goed. Niettemin 
blijft een steeds wederkerende vaststelling dat 

-

 

 

DEONTOLOGISCHE COMMISSIE EN WERKGROEP DEONTOLOGIE 

Gegeven het nog steeds uitblijven van de installatie van de deontologische commissie bemiddeling zoals 
voorzien in de wet van 22 juni 2005 en betreffend Koninklijke besluit dd. 26 januari 2006, continueerde de 
ΨƛƴŦƻǊƳŜƭŜΩ ŘŜƻƴǘƻƭƻƎƛsche adviescommissie ook in 2010 haar werkzaamheden. We namen in 2010 afscheid 
van Stijn Caes als lid van de deontologische commissie.  Stijn trad immers toe tot de Raad van Bestuur van 
Suggnomè.  We willen Stijn hier zeker bedanken voor zijn jarenlange inzet in de commissie en wensen hem veel 
succes in zijn nieuwe engagement.  Het secretariaat van de commissie wordt waargenomen door een 
stafmedewerker van Suggnomè (Pieter Verbeeck). Commissieleden waren het afgelopen jaar: Stefaan Viaene 
(Samenlevingsopbouw), Mia Claes (ex-bemiddelaar minderjarigen, familiaal bemiddelaar en docent sociaal 
hogeschool Heverlee en de interactie-academie), Kris Stas (steunpunt algemeen welzijnswerk), Katrien Herbots 
(KULeuven).  

.ŜƳƛŘŘŜƭŀŀǊǎ ΨƳŜŜǊŘŜǊƧŀǊƛƎŜƴΩ Ŝƴ ΨƳƛƴŘŜǊƧŀǊƛƎŜƴΩ ƪǳƴƴŜƴ bij de commissie terecht voor advies m.b.t. allerlei 
deontologische aspecten die zich stellen in concrete dossiers. De commissie kwam afgelopen jaar vijf keer 
samen en baseert zich in haar advies, op de bepalingen in de deontologische code die door een werkgroep, 
samengesteld uit vertegenwoordigers van de bemiddelaars minderjarigen en de bemiddelaars meerderjarigen, 
werd opgemaakt.  In 2010 kwam de werkgroep deontologie op vraag van de commissie opnieuw samen met 
het oog op het herschrijven en updaten van de deontologische code.  Op verschillende fronten werd informatie 
ingewonnen, de commissieleden en de verschillende bemiddelaarsgroepen werden bevraagd.  Op basis 
daarvan werden alle artikels systematisch onder de loupe genomen en werden hiaten opgevuld.  De 
werkzaamheden van deze werkgroep verlopen zeer grondig waardoor ook in 2011 nog verder gewerkt zal 
worden aan de nieuwe code.   
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DEEL 2: BOVENLOKAAL OVERLEG IN 2010 

 

Zoals in voorgaande reeds meegegeven kenden de werkzaamheden van de Centrale werkgroep 
informatieplicht, in 2007 geïnstalleerd op initiatief van toenmalig minister van Justitie L. Onkelinx, in 2010 geen 
vervolg.  

Het coördinatieteam van het Expertisenetwerk Bemiddeling in strafzaken kwam eind 2010 wel in vergadering 
bijeen ter voorbereiding van een ontwerp van omzendbrief inzake de informatieplicht vanwege de 
gerechtelijke instanties zoals bepaald in de wet van 22 juni 2005. In dit kader wordt ook de verhouding tussen 
de bemiddeling ressorterend onder de wet van 22 juni 2005 enerzijds en de bemiddeling in strafzaken 
anderzijds verder uitgeklaard. De bemiddelingsdiensten werden bij deze eerste besprekingen niet betrokken 
maar worden in 2011 wel gehoord. Meer hierover in volgend werkingsverslag. 

De werkzaamheden in het kader van het Herstelfonds werden in 2010 gecontinueerd. In wat volgt brengen we 
u uitgebreid verslag. Verder lichten we beknopt de stand van zaken toe m.b.t. het overleg Bemiddelen in 
Assisen alsook m.b.t. de werkzaamheden van de Externe werkgroep Bemiddeling fase strafuitvoering.  

 

HET PROJECT HERSTELFONDS 

  

(HER)OPSTART PROJECT HERSTELFONDS IN ZEVEN GEVANGENISSEN IN 2009 

In vorig jaarverslag beschreven we het parcours dat op bovenlokaal niveau werd afgelegd in de zoektocht naar 
partners en beleidsondersteuning voor het project Herstelfonds. Principiële interesse en bereidwilligheid tot 
medewerking werden gevonden bij de FOD Justitie, de Minister van Welzijn en de Vlaamse provincies. In 
samenwerking met het Steunpunt Algemeen Welzijnswerk, en met de nodige inspiratie vanuit de U.Gent, werd 
het Herstelfonds conceptueel verder uitgetekend en kwamen we tot concrete afspraken in verband met 
opdrachten en verantwoordelijkheden ten aanzien van alle bij dit project betrokken actoren.  

Een belangrijke horde werd genomen in het voorjaar 2009 toen de Minister van Welzijn en de députés van de 
provincies hun akkoord tot medewerking verleenden conform de lijnen zoals uitgetekend in de Conceptnota 
inzake de structurele verankering en geleidelijke uitbreiding van het Herstelfonds. Ook de minister van Justitie 
onderschreef de nota, waardoor het project Herstelfonds een gezamenlijk gedragen initiatief werd. 

Het Herstelfonds in zijn vernieuwde vorm zou in een eerste fase geïmplementeerd worden in zeven 
gevangenissen (Leuven-Hulp, Hoogstraten, Merksplas, Hasselt, Mechelen, Oudenaarde, Ruiselede), maar in het 
perspectief van veralgemening op termijn naar alle Vlaamse gevangenissen. 

In het najaar 2009 vormde zich rond elke gevangenis een lokale werkgroep, bestaande uit de actoren die een 
concrete rol opnemen in het project, zoals de gevangenisdirectie, de beleidsmedewerker, een 
trajectbegeleider, een PSD medewerker, een bemiddelaar, een medewerker Provincie. Zij zetten de eerste 
lijnen uit om tot concrete werkafspraken te komen opdat het concept binnen de lokale context kon worden 
geïmplementeerd.  

Een centrale stuurgroep, onder voorzitterschap van de Vlaamse gemeenschap, en met zowel 
beleidsvertegenwoordigers als leden van de lokale werkgroepen neemt een ondersteunende en evaluerende 
rol op.  

Al bij al werd 2009 een jaar van opstart waarbij nog een aantal hindernissen moesten worden genomen. 
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VERDERE IMPLEMENTATIE PROJECT HERSTELFONDS - EERSTE STAPPEN IN CONCRETE 
PRAKTIJKONTWIKKELING IN 2010  

In 2010 werd in de verschillende lokale werkgroepen hard gewerkt. Zo werden draaiboeken uitgeschreven, 
kwam men tot concrete werkafspraken, werden folders en affiches gedrukt en verdeeld en organiseerde men 
infosessies. Ook leverde men inspanningen om een netwerk van tewerkstellende partners te vormen rondom 
de gevangenis. Enkele gevangenissen maakten van de (nieuwe) start zelfs gebruik om er een feestelijk 
informatief en sensibiliserend moment rond te organiseren, waarbij ook externe partners werden uitgenodigd  
(zie in bijlage: speech van Hans Claus, directeur PI Oudenaarde, juni 2010). Bemoedigend is zeker de principiële 
betrokkenheid van de partners in deze lokale werkgroepen, in het bijzonder ook van de provincies, al blijken 
deze werkgroepen in de praktijk toch kwetsbaar en soms in dynamiek afhankelijk van bepaalde personen (als 
trekkersfiguren).  

In bijna elke lokale werking werden ook contacten met justitiehuizen verkend. De justitiehuizen (en in sommige 
arrondissementen zijn dat gemeentelijke dispatchers) nemen een coördinerende rol op in het zoeken naar 
werkplaatsen binnen justitiële context, bijvoorbeeld in het kader van de werkstraffen. Hoewel de finaliteit en 
het kader danig verschillen, blijken lokale partners wel samen in dezelfde pool van mogelijk tewerkstellende 
organisaties te vissen. Goede afspraken in dit verband dringen zich dus op. 

Om een en ander te stroomlijnen bij de opstart en ook ervaringen tussen de bemiddelaars betrokken bij een 
Herstelfonds te delen, organiseerden we binnen Suggnomè twee werkvergaderingen. Tevens belegden we een 
gezamenlijk overleg tussen bemiddelaars en Comité om elkaars werking beter te leren kennen en op elkaar af 
te stemmen. Dit leek bijzonder zinvol en is voor herhaling vatbaar. Tot slot vond op een Suggnomè - 
terugkomdag een inhoudelijke discussie plaats tussen alle bemiddelaars in verband met het concept 
Herstelfonds. Duidelijk werd dat de standpunten over het huidige concept nogal uiteen lopen, en er nood is 
aan meer explicitering op dit vlak. Tegelijk valt op hoe weinig aanvragen tot een goed einde volbracht worden. 
Lƪ ƎŜŜŦ ƘƛŜǊ ƪƻǊǘ ŜƴƪŜƭŜ ǾŀǎǘǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ Ŝƴ ŘƛǎŎǳǎǎƛŜǘƘŜƳŀΩǎ ǿŜŜǊ ŘƛŜ ǾŜǊŘŜǊŜ ǳƛǘƪƭŀǊƛƴƎ ōŜƘƻŜǾŜƴΦ 

 Lange procedure met veel mogelijke hindernissen 
o Er is reeds een lange weg afgelegd vooraleer een aanvraag het Comité bereikt: infosessies in de 

gevangenissen, verkennende gesprekken met gedetineerde, aanvraag-ǘƻŜǘǎ ōƛƧ ǎƭŀŎƘǘƻŦŦŜǊΣ ΧΦ Er 
gebeurt met andere woorden veel onzichtbaar werk. 

o Vanaf de eerste interesse tot de uiteindelijke uitvoering van het werk zijn er veel momenten van 
mogelijke uitval: bv. slachtoffer ondersteunt de aanvraag niet, er wordt geen uitgangsvergunning 
aangevraagd, er wordt geen uitgangsvergunning toegekend, gedetineerde wordt getransfereerd, 
gedetineerde komt vroeger dan voorzien vrij, Comité beslist negatief, gedetineerde begaat een 
ƻƴǊŜƎŜƭƳŀǘƛƎƘŜƛŘ ǿŀŀǊŘƻƻǊ ǿŜǊƪ ƴƛŜǘ ǾƻƭƭŜŘƛƎ ƪŀƴ ǿƻǊŘŜƴ ǳƛǘƎŜǾƻŜǊŘΣ ΧΦ 

o Bijgevolg is de tijdspanne tussen eerste interesse en uitvoering van werk vaak groot en leidt 
slechts een klein percentage van de potentiële dossiers tot daadwerkelijk uitgevoerd werk. 
 

 Visie getoetst aan praktijk en omgekeerd 
o Vrijwilligerswerk in de samenleving: in de gevangenissen met langgestraften is er slechts een 

kleine pool die voldoet aan de tijdsvoorwaarden voor uitgangsvergunningen. Bijgevolg stelt zich in 
deze gevangenissen de vraag of ook ςzelfs structureel ς werk met maatschappelijke relevantie 
intra muros kan worden gezocht. 

o Verankering Herstelfonds in het kader van bemiddeling: wanneer binnen een lopende 
bemiddeling een aanknopingspunt terug te vinden is voor Herstelfonds, is dit mooi. Maar 
andersom, wanneer het aanbod Herstelfonds de eerste stap is ten aanzien van het slachtoffer, 
kunnen bemiddelaars op voorhand niet inschatten of het slachtoffer ook werkelijk wil bemiddelen 
όŀƭǎ ΨǾƻƻǊǿŀŀǊŘŜΩ ǘƻǘ IŜǊǎǘŜƭŦƻƴŘǎύΦ Lƴ ǎƻƳƳƛƎŜ ŘƻǎǎƛŜǊǎ ǾƻǊƳǘ ƘŜǘ ŀŀƴōƻŘ IŜǊǎǘŜƭŦƻƴŘǎ 
inderdaad ingang tot communicatie όΨƘŜǘ ŜŜǊǎǘŜ ǿƻƻǊŘΩ), maar in andere dossiers kan dit 
problematisch zijn. 

o Tijdstip aanvraag Herstelfonds: in principe zou gedetineerde op elk moment binnen zijn 
detentietraject een aanvraag kunnen doen, maar met oog op uitgangsvergunningen moet hij aan 
bepaalde tijdsvoorwaarden voldoen, waardoor er zekere tijdsdruk ontstaat, en soms ook 
perceptie van opportunisme (Herstelfonds louter en alleen in functie van SURB dossier). 
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o Grote zorg nodig ten aanzien  van slachtofferkant: erg zorgzaam dient omgegaan met de 
slachtofferkant in dit verhaal, opdat geen valse verwachtingen worden gecreëerd. Daarnaast 
dient verder onderzocht op welke wijze ook slachtoffers beter toegang tot het project zouden 
kunnen krijgen, en meer algemeen op welke wijze het maatschappelijk draagvlak rondom dit 
project kan verbreed worden. 

o Insolvabiliteit van de gedetineerde: uitganspunt is dat alle gedetineerden geacht worden 
onvermogend te zijn, tenzij er duidelijke tegenindicaties zijn. Bemiddelaar is geen financieel 
ΨŎƻƴǘǊƻƭŜǳǊΩΦ 

o Beslissingsbeleid Comité - gunstkarakter: indien een aanvraag door beide partijen wordt 
gedragen, heeft het comité dan nog recht om te weigeren, bijvoorbeeld wanneer klemtoon op 
ǎŎƘŀŘŜǾŜǊƎƻŜŘƛƴƎ ƭƛƎǘΚ Yŀƴ ŘŜ ǎȅƳōƻƭƛŜƪ Ǿŀƴ ƘŜǘ ΨƘŜǊǎǘŜƭƭŜƴŘΩ ƎŜōŀŀǊ ƻƻƪ ƴƛŜǘ ǘŜ ǾƛƴŘŜƴ ȊƛƧƴ ƛƴ 
het feit dat vrijwilligerswerk in de samenleving wordt uitgevoerd? Dient de aanvraag een 
ΨŀŀƴǾǊŀŀƎΩ ƻŦ ŜŜƴ ŘƻƻǊ ǇŀǊǘƛƧŜƴ ƻƴŘŜǊǘŜƪŜƴŘŜ ΨƻǾŜǊŜŜƴƪƻƳǎǘΩ ǘŜ ȊƛƧƴΚ  

o Het project Herstelfonds kadert binnen een algemene inkomstenproblematiek in de 
gevangenissen. Moeten we/initiatiefnemers dit thema niet actiever op de agenda van de 
beleidsmakers plaatsen? 

 

CENTRALE AANSTURING EN ONDERSTEUNING DOOR DE CENTRALE STUURGROEP 

De centrale stuurgroep, voorgezeten door de Vlaamse gemeenschap, met vertegenwoordigers vanuit het 
Steunpunt Algemeen Welzijnswerk, U.Gent, FOD Justitie, Vlaamse provincies, Suggnomè én 
vertegenwoordigers van de lokale werkgroepen stelt zich tot doel de implementatie van het project te 
ondersteunen en te evalueren, ook in functie van beleidsadvisering. De stuurgroep kwam in 2010 drie keer 
samen.  

Net als in 2009, stelde de FOD Justitie Directoraat Generaal EPI, een bedrag van 35.000 euro ter beschikking om 
het Herstelfonds te spijzen. Hierbij formuleert ze de uitdrukkelijke verwachting dat (op termijn) naar een 
structurele cofinanciering moet worden gezocht. 

Met financiële steun vanuit de Vlaamse Gemeenschap, Dienst Welzijn en de Provincies West-Vlaanderen en 
Limburg werd sensibiliseringsmateriaal in de vorm van folders en affiches ontwikkeld en verspreid. 

Verder werd op niveau van de centrale stuurgroep ƻƴŘŜǊ ƳŜŜǊ ƎŜǿŜǊƪǘ ǊƻƴŘ ǾƻƭƎŜƴŘŜ ǘƘŜƳŀΩǎΥ 

 ǳƛǘƪƭŀǊƛƴƎ Ǿŀƴ ƘŜǘ ōŜƎǊƛǇ ΨƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛŜǎ ƳŜǘ ƘǳƳŀƴƛǘŀƛǊ ŘƻŜƭΩ: een klein werkgroepje kwam twee keer samen 
om zich hierover te buigen, ideeën werden verzameld maar dit leidde nog niet tot een concreet 
eindresultaat; 

 verkenning van mogelijke co-financiers: mogelijke co-financiers werden in kaart gebracht, maar men 
besliste om nog niet effectief op zoek te gaan naar bijkomende financiële middelen, aangezien de praktijk 
nog onvoldoende groot is, en men het debat over lange termijn positionering van het project 
voorafgaandelijk wil voeren (bv. zien we een rol weggelegd voor het provinciaal niveau?;. 

 de relatie Herstelfonds ς Fonds voor Slachtoffers van opzettelijke geweldmisdrijven werd verkend; 

 een verkennend gesprek werd aangegaan met FOD Justitie, Directoraat-Generaal Justitiehuizen, onder 
meer over de verhouding werkplaatsen in kader van werkstraffen en in kader van Herstelfonds; 

 discussie over de perceptie dat de Dienst Detentiebeheer (DDB) strenger is in het toekennen van 
Uitgangsvergunningen dan vorige jaren. De FOD Justitie verduidelijkte dat het beslissingsbeleid van de DDB 
niet anders is in dossiers Herstelfonds dan in andere dossiers. Dezelfde elementen dienen gecontroleerd 
en afgewogen te worden. De dossiers worden dus geval per geval bestudeerd en beslist. Het gaat 
ƎŜŜƴǎȊƛƴǎ ƻƳ ŜŜƴ ōŜǇŀŀƭŘ όǎǘǊŜƴƎŜǊύ ΨōŜƭŜƛŘΩΦ hǇ ȊƛŎƘ ƻƴǘǎǇƻƴ ȊƛŎƘ ǊƻƴŘ Řƛǘ ǘƘŜƳŀ ŜŜƴ ōƻŜƛŜƴŘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛŜΣ 
bijvoorbeeld over het gegeven of met betrekking tot het verlenen van een uitgangsvergunning in het kader 
Ǿŀƴ ƘŜǘ IŜǊǎǘŜƭŦƻƴŘǎΣ ǇǊŜŎƛŜǎ ƻƳǿƛƭƭŜ Ǿŀƴ ƘŀŀǊ ΨƘŜǊǎǘŜƭƎŜǊƛŎƘǘƘŜƛŘ- ǎƭŀŎƘǘƻŦŦŜǊ ōŜǘǊƻƪƪŜƴƘŜƛŘΩΣ ŜŜƴ ŀƴŘŜǊ 
beleid wenselijk of mogelijk zou zijn; 

 er werd gezocht naar een meer uniforme registratiewijze, vooral in functie van evaluatie en rapportage;  
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 het contract met de tewerk stellende organisatie werd aangepast, met enkele nieuwe bepalingen in 
verband met verzekeringen.  

De stuurgroep plant in het najaar van 2011 voor het eerst een denk(halve)dag. Bedoeling is om aan de hand 
Ǿŀƴ ōŜǇŀŀƭŘŜ ǘƘŜƳŀΩǎ vanuit de verschillende praktijken bepaalde visie-elementen in debat te brengen, in 
perspectief van toets en verfijning van de bestaande conceptnota. 

 

VAN CONCEPTEN EN ENTHOUSIASME NAAR CONCRETE DOSSIERS: DE AANVRAGEN EN 
HET COMITÉ 

Het Comité Herstelfonds, het orgaan dat zich buigt over de concrete aanvragen, bevindt zich in de schoot van 
Suggnomè, die ook de administratie en het financieel beheer ervan opneemt. De leden van het Comité zijn 
vrijwilligers en vergaderen maandelijks. Op termijn zou een decentralisatie mogelijk kunnen zijn. 

In het werkingsjaar 2010 boog het Comité zich over 29 aanvragen. Het merendeel hiervan kwam uit De 
Kempen (11 Hoogstraten, 5 Merksplas), terwijl 5 aanvragen afkomstig waren vanuit Hasselt, 2 uit Oudenaarde, 
4 uit Ruiselede, en 2 uit Leuven.  

Van deze 29 aanvragen keurde het Comité er 26 goed, en dit voor een totaal bedrag van 27.155 euro. Niet alle 
dossiers worden tot een vruchtbaar einde doorlopen. Voor zover we er op datum van april 2011 zicht op 
hadden, was vrijwilligerswerk in 6 dossiers volledig en in 3 dossiers gedeeltelijk uitgevoerd. Redenen waarom 
voortijdig vrijwilligerswerk wordt stop gezet zijn: wegens onregelmatigheid gedetineerde en wegens 
vervroegde vrijlating. Voor 7 dossiers zijn procedures hangende (uitgangsvergunning wordt aangevraagd/werk 
wordt gezocht). In de andere goedgekeurde dossiers werd het proces stopgezet, omwille van transfer (2), 
weigering aanvraag uitgangsvergunning door PSD (4), weigering uitgangsvergunning door Dienst 
Detentiebeheer (3), vervroegde invrijheidsstelling (1).  

Dat het het voorbije jaar niet stormliep wat betreft het aantal aanvragen is duidelijk. 2010 was nog steeds 
opstartjaar, waarbij in enkele gevangenissen bewust gekozen werd om eerst instrumenten te ontwikkelen 
alvorens actief te informeren en sensibiliseren. Daarnaast is het Herstelfondsproject, zoals hierboven 
ŀŀƴƎŜƘŀŀƭŘΣ ŜŜƴ ƘƻƻƎŘǊŜƳǇŜƭƛƎ ƎŜƎŜǾŜƴΣ ƳŜǘ ǾŜƭŜ ƳƻƎŜƭƛƧƪƘŜŘŜƴ Ǿŀƴ ΨǳƛǘǾŀƭΩΦ hǇǾŀƭƭŜƴŘ ƛǎ ƘŜǘ ƻƴŜǾŜƴǿƛŎƘǘ ƛƴ 
aanvragen vanuit de verschillende gevangenissen. Hoewel hiervoor wellicht lokale verschillen spelen, verdient 
Řƛǘ ǘƻŎƘ ǾŜǊŘŜǊŜ ƻǇǾƻƭƎƛƴƎ Ŝƴ ŀŀƴŘŀŎƘǘ Χ 

 

ENKELE AFSLUITENDE REFLECTIES BIJ DE ONTWIKKELINGEN 

Het project Herstelfonds kreeg in 2009 nieuwe wind in de zeilen ingeblazen, in 2010 werden de nodige 
procedures en structuren opgezet. Zoals we van een implementatieperiode kunnen verwachten, rezen er 
(soms praktische) problemen, en werd naar oplossingen gezocht. Niettemin kunnen we er niet buiten dat, 
ondanks intense inspanningen van velen, we weinig volledig doorlopen dossiers zien. Het Herstelfonds toont 
zich als een uiterst fragiel iets, dat wel eens voor de nodige frustratie en onrust zorgt. Toch mogen we ons niet 
blindstaren op deze cijfers. Minstens even belangrijk zijn de bruggen die op het terrein worden geslagen tussen 
ŘŜ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴŘŜ ŀŎǘƻǊŜƴ ǊƻƴŘ Řƛǘ ǇǊƻƧŜŎǘ Ŝƴ ŘŜ ōŜǘǊƻƪƪŜƴƘŜƛŘ Ǿŀƴ ΨƴƛŜǳǿŜΩ ǇŀǊǘƴŜǊǎ Ȋƻŀƭǎ ŘŜ ǇǊƻǾƛƴŎƛŜǎΦ IŜǘ 
project kansen geven, betekent een blijvend engagement van velen, ook na de opstartfase. Hier dient mijn 
inziens de centrale stuurgroep een meer actieve en ondersteunende rol op te nemen, desgevallend dient zij 
iemand vrij te stellen met het oog op coördinatie van het geheel. Opdat we niet zouden vervallen in pure 
feitelijkheid, is het daarnaast ook belangrijk blijvend te investeren in visieontwikkeling zodat doelstellingen en 
visie door elke partner gedragen zijn én vooral, blijven.  

Besluitend willen we eenieder, die zich van ver of dichtbij inzet voor het project Herstelfonds, bedanken! 
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OVERLEG BEMIDDELEN IN ASSISEN 

 

-

 

 

EXTERNE WERKGROEP BEMIDDELING FASE STRAFUITVOERING GESUBSIDIEERD DOOR 
VLAAMSE GEMEENSCHAP 
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DEEL 3: FORUM 

 

INLEIDING 

 

Sinds de wet van 2005 kan onze organisatie zich beroepen op een wettelijke basis en een subsidiëringkader om 
haar bemiddelingsopdracht waar te maken. Vaststelling is echter dat de organisatie zich veel meer tot doel 
stelt dan het aanbieden van bemiddeling. Zo beogen we ook het creëren van een breed maatschappelijk 
draagvlak voor een herstelrechtelijke benadering van criminaliteit. Onder de vlag vŀƴ ƻƴǎ ΨCƻǊǳƳΩ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭŘŜƴ 
we in het verleden een aantal (soms structurele) activiteiten gericht op uitwisseling tussen professionals, 
internationale uitwisseling, samenwerking met universiteiten. 

Deze ambities zetten onze werking op sommige momenten danig onder druk, gezien wij voor dit soort van 
opdrachten geen afzonderlijke toelage ontvangen. Sensibiliserende, vormende en informatieve activiteiten 
dienen geïntegreerd te worden binnen de reguliere werking van de bemiddelingsdiensten. In die zin nemen alle 
medewerkers hier een stukje op, zowel de bemiddelaars als de medewerkers van het secretariaat.  

We proberen onze pijlen ook meer en meer te richten op initiatieven ten aanzien van maatschappelijke 
voorzieningen en de brede samenleving in het algemeen, opdat ons bemiddelingsaanbod beter bekend zou 
geraken enerzijds én om bij te dragen tot een kritisch maatschappelijk debat aangaande het omgaan met 
criminaliteit anderzijds.  

 

ERKENNING ALS SOCIOCULTURELE BEWEGING 

 

Zoals u in vorig jaarverslag kon lezen, werkten we einde 2009 ς begin 2010 aan de opmaak van een dossier tot 
subsidiëring als socioculturele beweging. We meenden als organisatie te voldoen aan de voorwaarden van het 
decreet betreffende het sociaal cultureel volwassenenwerk (4 april 2003) dat voorziet in de mogelijkheid tot 
subsidiëring van bewegingenΦ Ψ9Ŝƴ ōŜǿŜƎƛƴƎ ƛǎ ŜŜƴ ǿŜǊƪǾƻǊƳ ōƛƴƴŜƴ ƘŜǘ ǎƻciaal cultureel volwassenenwerk, 
die maatschappelijke verandering beoogt. Bewegingen hebben een landelijk (Vlaams) karakter en zijn 
ƎŜǎǇŜŎƛŀƭƛǎŜŜǊŘ ƛƴ ŜŜƴ ǘƘŜƳŀ ƻŦ ŜŜƴ ŎƭǳǎǘŜǊ Ǿŀƴ ƴŀǳǿ ǾŜǊǿŀƴǘŜ ǘƘŜƳŀΩǎΦ ½Ŝ ƻǊƎŀƴƛǎŜŜǊǘ ŀŎǘƛǾƛǘŜƛǘŜƴ ƻǇ ƘŜǘ Ǿƭŀƪ 
van sensibilisatie, educatie en sociale actie, juist met het oog op maatschappelijke verandering en richt zich 
daarbij op het ruime publiek. Een beweging heeft een educatieve en maatschappelijke activeringsfunctie en 
ƘŀƴǘŜŜǊǘ ŜŜƴ ǎƻŎƛŀŀƭ ŎǳƭǘǳǊŜƭŜ ƳŜǘƘƻŘƛŜƪΦΩ Een erkenning als socioculturele beweging zou de organisatie voor 
een periode van vijf jaar middelen kunnen opleveren in de verdere uitbouw van een maatschappelijk draagvlak 
voor een meer op herstel gerichte omgang met criminaliteit. We beoogden doelstellingen en acties op het vlak 
van informatie en documentatie, communicatie en draagvlak, educatie en maatschappelijke actie. 

In het kader van dit dossier schreven we ook een beleidsplan. Het Beleidsplan Beweging werd door de 
Algemene Vergadering van maart 2010 goedgekeurd, en uiteindelijk werd het hele subsidie-aanvraagdossier bij 
de administratie cultuur binnengebracht op 31 maart 2010. Vol spanning wachtten we het antwoord af. Op 30 
juni viel het verdict. De adviescommissie kende het dossier een negatief advies toe (voorontwerp van 
beslissing). Als belangrijkste inhoudelijke punten van motivering stelde men dat Suggnomè een relevante 
werking heeft waarmee ingespeeld wordt op een maatschappelijke nood, maar dat de organisatie 
onvoldoende werking kan aantonen op het vlak van sensibilisatie, maatschappelijke actie en educatie. Men 
erkent de maatschappelijke relevantie van het thema wel, maar vindt dat het eerder thuishoort bij de 
beleidsdomeinen van justitie en welzijn. Verder geeft men aan dat de organisatie goed scoort op de educatieve 
functie en de dienstverlening, maar te zwak op de activeringsfunctie. 



 

  28 

In augustus besloten we om verhaal aan te tekenen tegen het voorontwerp van advies, gezien we ons graag 
wilden verdedigen tegen de boven aangehaalde elementen en ook een aantal volgens ons onterechte punten 
wilden rechtzetten. Zo grepen we de kans om ons in september voor de commissie mondeling te gaan 
verdedigen. Helaas bracht ook deze inspanning geen soelaas. Naar ons aanvoelen stelde deze 
beroepsprocedure niet veel vooǊΣ ƛƳƳŜǊǎ ōƛƴƴŜƴ ŘŜ ΨŀŦƎŜƳŜǘŜƴΩ ǘƛŜƴ ƳƛƴǳǘŜƴ ǿŀǎ ŜǊ ƴŀǳǿŜƭƛƧƪǎ ǊǳƛƳǘŜ ǘƻǘ 
woord en wederwoord. Op 5 november werd dan ook het negatieve advies van de administratie bekrachtigd in 
een negatieve beslissing van de Minister van Cultuur. 

We kunnen gerust zeggen dat we erg teleurgesteld waren, te meer omdat we met overtuiging hard hebben 
gewerkt aan dit dossier, en we nog steeds van mening zijn dat er een enorm werkterrein braak ligt met het oog 
op het creëren van een breed maatschappelijk draagvlak voor een andersoortige benadering van conflicten en 
criminaliteit. Daarbij betreuren we dat het beleidsdomein van cultuur dit thema niet wil oppikken en 
doorschuift naar welzijn en justitie, daar waar de essentie van het herstelrechtelijk werken volledig aansluit bij 
de waarden en doelstellingen van het sociaal cultureel volwassenenwerk. Moeten we besluiten dat het sociaal 
cultureel volwassenenwerk voor zichzelf geen rol ziet weggelegd m.b.t. het toch relevant bevonden thema van 
hoe omgaan met criminaliteit? Het klimaat van besparingen en de budgettair moeilijke situatie waarin onze 
ƻǾŜǊƘŜŘŜƴ ǾŜǊƪŜǊŜƴ Ȋŀƭ ƳƻƎŜƭƛƧƪ ǘƻŎƘ ƻƻƪ ƘŜōōŜƴ ƳŜŜƎŜǎǇŜŜƭŘ Χ ½ƻ ǾƛƴƎŜƴ ǿŜ ƻǇ Řŀǘ Ǿŀƴ ŘŜ мф ƴƛŜǳǿŜ 
aanvragen die werden ingediend, slechts drie organisaties een positief advies kregen (in totaal zouden 5 
nieuwe bewegingen positief antwoord hebben gekregen). 

 

WERKGROEPEN 

 

WERKGROEP COMMUNICATIE: NIEUWSBRIEF EN TREFDAG 

De Nieuwsbrief en de trefdag worden voorbereid door een werkgroep die wordt voorgezeten door een 
stafmedewerker van Suggnomè, en verder bestaat uit een aantal bemiddelaars en medewerkers van 
verschillende Vlaamse universiteiten.  Ook wordt ten gepaste tijde beroep gedaan op andere medewerkers uit 
het welzijnswerk en justitie. Door uiteenlopende omstandigheden (wegvallen van werkgroepleden, 
ƻƴŘǳƛŘŜƭƛƧƪƘŜƛŘ ƻǾŜǊ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘŜƴΣ ǳƛǘƎŜǎǘŜƭŘŜ ǾŜǊƎŀŘŜǊƛƴƎŜƴΣ ǘŜ ǿŜƛƴƛƎ ǘǊŜƪƪŜƴŘŜ ƪǊŀŎƘǘŜƴΧΦύ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  29 

was het afgelopen jaar een moeilijk jaar voor de werkgroep communicatie.  De werkgroep kwam in 2010 dan 
ook slechts 3 keer bijeen.   

Dit zorgde ervoor dat er voor het eerst slechts 2 nieuwsbrieven verschenen dit jaar.  In mei verscheen een 
nieuwsbrief met als thema Ψǘŀŀƭ Ŝƴ ōŜƳƛŘŘŜƭƛƴƎΩΣ ƛƴ ƻƪǘƻōŜǊ ǾŜǊǎŎƘŜŜƴ ƴƻƎ ŜŜƴ ƴƛŜǳǿǎōǊƛŜŦ ǊƻƴŘ het thema ΨŘŜ 
ƎǊŜƴǎ ǘǳǎǎŜƴ IŜǊǎǘŜƭōŜƳƛŘŘŜƭƛƴƎ Ŝƴ ŦŀƳƛƭƛŀƭŜ ōŜƳƛŘŘŜƭƛƴƎΩΦ  IŜǘ ǿŀǎ ŘŜ ōŜŘƻŜƭƛƴƎ ƻƳ ƴƻƎ ŜŜƴ ǎƻort 
verslagboek/nieuwsbrief te maken, waarin een verslag werd gemaakt van de trefdag en de discussies die daar 
plaatsvonden, maar uiteindelijk werd beslist om dit deel te voegen bij de eerste publicatie van 2011.  (Deze 
nieuwsbrieven vindt u terug op de website van Suggnomè.)   

In 2010 organiseerden we ook voor het eerst een trefdag, een jaarlijkse ontmoetingsdag (trefdag, studiedag ....) 
voor de brede sector, waarbij onder de vorm van workshops de in de Nieuwsbrief behandelde thema's werden 
besproken. Dus ook met externe gasten en sprekers. Op deze wijze hoopten we één keer per jaar het brede 
werkveld op informele wijze samen te brengen en het inhoudelijk debat te stimuleren. En het moet gezegd, 
deze eerste editie was ondanks enkele kinderziektes een succes!  We bereikten een 120-tal personen vanuit 
verschillende achtergronden en het werd een boeiende dag, met veel uitwisseling, discussie en 
kennisoverdracht.   

Het programma van de trefdag zag er alsvolgt uit: In de voormiddag hadden wij drie plenaire bijdragen van 
sprekers die elk op hun terrein heel wat expertise hebben.  We begonnen met advocaat en bekend strafpleiter 
Paul Quirynen, die vanuit zijn positie als advocaat, maar ook als lid van onze samenleving, stilstond bij het 
huidig functioneren van het justitie-apparaat.  Wat is nog belangrijk en hoe zou het anders kunnen?  Daarna gaf 
Barbara Gayse, attaché bij de federale bemiddelingscommissie, ons een beeld van de ontwikkelingen binnen de 
sector van familiale bemiddeling.  (Hoe is het ontstaan, wat zijn de sterktes, maar ook de zwaktes van deze 
vorm van bemiddeling.  Wat was de invloed van de verwettelijking van de familiale bemiddeling?  Allemaal 
vragen die vaak parallel lopen aan vragen uit andere bemiddelingssectoren..) Tot slot maakte Karel Verleije, 
parketcriminoloog Jeugd en Gezin bij het parket van Antwerpen, een gelijkaardige denkoefening voor de sector 
van herstelbemiddeling minderjarigen. Nadien kon vanuit de zaal in debat gegaan worden met de verschillende 
sprekers.   
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In de namiddag stond een meer praktijk georiënteerd deel op het programma.  Er kon gekozen worden uit vier 
verschillende workshops. 

In de eerste workshop ging Monique Van Eycken, zelf familiaal bemiddelaar, en sterk betrokken bij de 
ontwikkelingen in deze sector (bv. als docent KUL, voorzitter bemiddelingsvzw)   in op de vraag waarom en hoe 
je kinderen kan (en misschien zelfs soms moet) betrekken bij een bemiddeling.  

In de tweede workshop stond Pieter Verbeeck stil bij het belang van een maatschappelijk draagvlak voor 
bemiddeling en hoe je hiervan werk kan maken. In deze workshop werd vertrokken vanuit de resultaten  van 
een onderzoek dat vorig jaar werd uitgevoerd bij het Europees Forum voor Restorative Justice. 

In een derde workshop poneerde Lieve Bradt, assistent in de Vakgroep Sociale Agogiek aan de universiteit 
Gent, de vraag wat verschillende bemiddelingspraktijken met elkaar verbindt: gaat het vooral over de methode 
ƻŦ ǎǇŜŜƭǘ ƘŜǘ ŀǎǇŜŎǘ ΨƘŜǊǎǘŜƭΩ ƘƛŜǊ ƻƻƪ ŜŜƴ Ǌƻƭ ƛƴΚ ½ƛƧ liet zich hierbij inspireren door resultaten vanuit haar 
doctoraal proefschrift. 

Tot slot focuste Mia Claes, in een lang verleden bemiddelaar in strafrecht en nu docent aan de hogeschool 
Heverlee en Interaktie academie, vanuit systeemtheoretisch perspectief op de vraagstelling:  Kan je ook 
werken met de context rond slachtoffer en dader binnen een bemiddeling? Hoe kan je die bredere context 
betrekken? Is dit steeds opportuun? Hoe ga je om met weerstanden op dit vlak?  

De uitgewerkte verslagen van deze trefdag kan u terugvinden in het verslagboek dat opgenomen werd in de 
eerste nieuwsbrief van 2011, en raadpleegbaar is op de website van Suggnome.  (www.suggnome.be) 

 

 

WERKGROEP VORMING 

De werkgroep Vorming, met vertegenwoordigers van de drie bemiddelingsprojecten in strafrechtelijke context 
HB+, HB- en BIS (bemiddelaars, trainers en ondersteunende diensten), tracht een vormingsaanbod uit te 
ǿŜǊƪŜƴ ΨƻǇ Ƴŀŀǘ Ǿŀƴ ŘŜ ōŜƳƛŘŘŜƭŀŀǊΩΦ 5Ŝ ǿŜǊƪƎǊƻŜǇ ƛǎ ŜǊǾŀƴ ƻǾŜǊǘǳƛƎŘ Řŀǘ ōŜǇŀŀƭŘŜ ǘƘŜƳŀΩǎ 
sectoroverstijgend kunnen worden georganiseerd, weliswaar met respect voor ieders eigenheid en visie. 
Daarbij willen we mekaar kunnen blijven bevragen op visie en praktijkontwikkeling.  

http://www.suggnome.be/

















































































































































































































































































































