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TEN GELEIDE

Voor u ligt, een paar maanden later dan gewoonlijk, het werkingsverslag 2010 van onze vereniging. Soms
stellen we ons de vraag of de jaarlijkse investering in dergelijke uitgebreide verslaggeving nog wel meerwaarde
heeft. Wanneer we ons er dan aanzettenvaren we het telkens weer als een moment van reflectie,
terugblikken op wat is geweest, wat goed loopt, wat minder goed loopt en vinden we hierin ook inspiratie voor
de toekomst.

De doelstellingen zoals ze destijds bij de opstart van de organisatie wartlmtekend zijn bij deze reflectie
richtinggevend. Deze doelstellingen situeren zich op verschillende domeinen: consolidatie en verdieping van de
bemiddelingspraktijk, studie en innovatie m.b.t. de bemiddelingspraktijk maar ook m.b.t. andere methoden van
herstel en probleemoplossing, het creéren van een maatschappelijk draagvlak voor een herstelgerichte
benadering van criminaliteit en tenslotte beleidsbeinvioedende initiatieven nemen en ondersteunen. Eind 2009
werden deze doelstellingen door de Algemerergadering opnieuw bekrachtigd. Bovendien werd het belang
beklemtoond van de samenhang tussen deze doelstellingen. Het streven naar een meer op herstel gericht
strafrechtelijk beleid veronderstelt immers een geintegreerde ontwikkeling van activiteiteneogiverse
terreinen.

Het beleidsplan 2002011 gaf invulling aan deze geintegreerde aanpak. De beleidsuitdagingen voor die
periode betroffen zowel de bemiddelingspraktijk als het verbreden van het maatschappelijk draagvlak voor een
herstelrechtelijke bendering van misdrijven en partijen hierbij betrokken en tenslotte beleidsstimulerend en
beinvioedend initiatief.

De prioriteit tijdens de voorbije periode lag echter bij het uittekenen van een financieel beleid en van een aan
de huidige context aangepasirganisatie en personeelsbeleid. Er werd een nieuwe organisatiestructuur
uitgetekend en geimplementeerd. Momenteel loopt een evaluatieproces waarbij alle medewerkers bevraagd
werden op hoe zij het functioneren van de verschillende geledingen ook in hderlorge verhouding
appreciéren. Op basis van deze evaluatie zullen desgevallend bijsturingen worden doorgevoerd.

+SNRSNJ) 6SNR (GA2RSya RS @22NbAiaS LISNA2RS 3ISOy@gSaiSSN
structuren en procedures ter ondersteumjn van de lokale en bovenlokale verankering van de
O0SYARRStEAYIEALINI 10GA21 Q0

Met het oog op de verdere implementatie van de wet van 22 juni 2005 werd ook in 2010 actief deelgenomen
aan de vergaderingen van de lokale arrondissementele stuurgroepen. Bovendrghinwwvsamenspraak met
betrokken bemiddelaars gezocht naar mogelijkheden om het inhoudelijk debat op niveau van de stuurgroepen
te stimuleren en te voeden. Het uitblijven van een bovenlokale tegenhanger die als aanspreekpunt voor de
arrondissementele stugroepen zou fungeren en in deze een adviserende opdracht zou opnemen m.b.t.
allerlei vragen en knelpunten die zich in het kader van de lokale implementatie van de wet aandienen, heeft
voor gevolg dat het structureel gesprek op dit lokale niveau eerderetard op gang komt en een
afwachtende houding wordt aangenomen. Dit heeft tot gevolg dat er twijfels rijzen, ook bij de bemiddelaars,
m.b.t. de zinvolheid van dit overleg. Fundamenteel stelt zich de vraag of de stuurgroep vooral moet gezien
worden als eennstrument in functie van dan wel als de explicitering van een concept. Het debat hierover dient
in de komende periode gevoerd.

In functie van de verdere implementatie van de wet van 22 juni 2005 werd op de denkdagen met de
medewerkers in mei 2010, de tteng gemaakt van enkele bepalingen in de wet aan de gangbare praktijk in de
arrondissementen en aan de bepalingen opgenomen in de deontologische code. Dit resulteerde in enkele
bijgestuurde beleidsrichtlijnen die mede ter bespreking werden voorgelegd epadondissementele
stuurgroepvergaderingen.

Een belangrijke wijziging betreft één van de criteria die in het verleden richtinggevend waren om vanuit de
0SYARRStAy3aRASyad Ff RFYy yASG SSy FlIyo2R S R2Sy @&l
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Het niet langer aanhouden van dit criterium betekent dat in principe ingegaan wordt op elke vraag die zich
aandient in elke fase van de strafrechtsgang (vanaf het ogenblik datl@egsier een notitienummer heeft bij

het parket) tot en met de fase van de strafuitvoering. In de feiten betekent dit dat bemiddeling wordt
aangeboden ongeacht het gevolg dat door de vervolgende instanties wordt gegeven aan het gerechtelijk
dossier, waarbipet niet is uitgesloten dat het resultaat van de bemiddeling medebepalend wordt voor de
beslissing in deze. In zoverre de principes van vrijwilligheid en vertrouwelijkheid zoals bepaald in de wet van 22
juni 2005 in deze worden gerespecteerd stelt zidr lgieen probleem. Het risico op instrumenteel gebruik van

de bemiddeling en minstens de perceptie bij de slachtoffers dat men instrumenteel wordt ingeschakeld in een
WY GNBIStEQ Gk dFd RS RIFERSNI Aa SOKIGS NenteéndélamgrijeS | NNE
rol spelen in die zin dat zij mee waken over de implementatie van de bemiddelingspraktijk conform de
wettelijke bepalingen.
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noodzaak tevens tot een uitklaring van de verhouding tussen de bemiddeling in het kader van de wet van 22

juni 2005 en de bemiddeling in strafzaken. Eind 2010 werden op niveau van het -parerbal de
besprekingen in dit verband, na enkele maanden stilte, apmi@angevat, wat resulteerde in een concreet

voorstel dat ook ter discussie wordt voorgelegd aan de bemiddelingsdiensten in de loop van 2011. Meer
hierover wellicht in volgend werkingsverslag.

Ter voorbereiding van de denkdagen werd ook de deontologismiie voor de bemiddelaars, destijds
uitgewerkt in samenspraak tussen de bemiddeling minderjarigen en de bemiddeling meerderjarigen, getoetst
aan de wettelijke bepalingen. De werkgroep deontologie werkt momenteel aan een actualisering. De code blijft
immersrichtinggevend voor de bemiddelingspraktijk tot zolang een initiatief vanwege de overheid uitblijft.

De werkzaamheden van de Centrale werkgroep informatieplicht, die op initiatief van toenmalig minister van
Justitie L. Onkelinx in 2007 werd geinstalledehde ook in 2010 geen vervolg. Wij betreuren dit en hebben dit
ook meerdere keren gesignaleerd.

Zoals in voorgaande werkingsverslagen meegegeven werd in het kader van deze werkzaamheden met het oog
op de verdere implementatie van de wet van 22 juni @00 RS AyadltflGAS @22NBSaGSH
O2YYA&aaASQ YSG SSy IROAASNBYRS Sy 2yRSNEGSdzySYyRS 2LIRN

Wij blijven voorstander van de installatie van dergelijke commissie vanuit de overtuiging dat de wet van 22 |
2005 volkomen dode letter dreigt te blijven als het aanbod aan de rechtzoekenden niet het voorwerp uitmaakt
van een permanent gecodrdineerd en geintegreerd beleid. Op lokaal niveau staat het concept van de
arrondissementele stuurgroep hiervoor garartij, het, zoals in voorgaande reeds aangegeven, dat her en der
nog wel wat werk ligt met het oog op het optimaliseren van dit overleg.

Afstand doen van dit streven naar een geintegreerd beleid waarin verschillende betrokkenen actief
participeren en bereidzijn zich, met respect voor ieders autonomie en finaliteit, tot elkaar te verhouden,
riskeert de bemiddelingspraktijk te herleiden tot een randverschijnsel dat zich vertaalt in het jaarlijks
afhandelen van zoveel dossiers en ver af komt te staan vamaigpronkelijke missie: het streven naar een
meer op herstelgerichte communicatieve en participatieve strafrechtelijke benadering van criminaliteit.

Ook de installatie van de deontologische commissie zoals bij wet voorzien laat vijf jaar na de inwestkiggtr

van de wet nog altijd op zich wachten. Ondertussen kunnen wij blijven rekenen op het vrijwillig engagement
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minderjarigen reeds in 2003 werd gstialleerd.

Evenmin werd tot op heden uitvoering gegeven aan de implementatie van enkele initiatieven zoals de brede
informatie t.a.v. de burger via de ruime verspreiding van folders en affiches. Een ontwerp van folder uitgewerkt
in het kader van deze Centrale werkgpovindt blijkbaar niet de weg naar de drukkerij.

Hoopvol is wel dat op initiatief van het parkgéneraal de besprekingen in verband met de in de Wet
voorziene informatieopdracht vanwege de gerechtelijke instanties opnieuw werden opgestart en ook de
bemiddelingsdiensten hierin in de loop van 2011 worden gehoord. We hopen jullie hierover meer te kunnen
vertellen n het volgend werkingsverslag.



Ook het overleg op niveau van het Parkeineraal van Antwerpen m.b.t. het bemiddelen in Assisenzaken
kende de vorbije periode een vervolg en zal mogelijk resulteren in een afsprakenkader dat in een eerste
experimentele fase zou worden geimplementeerd in het ressort Antwerpen/Limburg en daarna, na eventuele
bijsturing, kan worden uitgebreid naar alle andere ressorte

Het stimuleren van overleg tussen de federale overheden en de gemeenschappen blijft voor de organisatie een
belangrijke uitdaging. De werkzaamheden in het kader van de Centrale stuurgroep m.b.t. de werking en
verdere implementatie van het Herstelfoneigas ook de voorbije periode een belangrijke motor voor overleg
tussen gemeenschappen en FOD Justitie. Ook wij hebben hier onze bijdrage geleverd.

Verder hopen wij dat de besprekingen tussen de Vlaamse gemeenschap en de FOD justitie inzake een uitklaring
van de bevoegdheden en verantwoordelijkheden m.b.t. het aanbod van bemiddeling, besprekingen die net
voor de federale verkiezingen in juni 2010 werden opgestart maar sedertdien omwille van de politieke situatie
stil liggen, alsnog terug zullen worden opgasbij het aantreden van de nieuwe regering.

De opdrachten met het oog op het creéren van een breed maatschappelijk draagvlak voor een herstelgerichte
benadering van criminaliteit dreigden zoals in het jaarverslag 2009 te lezen stond, te worden gehgpadhek
door de beperktheid van middelen die de organisatie hiertoe kan voorzien. Dit zette ons ertoe aan om de
mogelijkheden te onderzoeken ons in te schrijven in andere, meer op deze opdracht van toepassing zijnde
regelgevingen. In april 2010 werd bij denaidistratie cultuur een dossier ingediend met het oog op de
subsidiéring als sociaallturele beweging. Een honorering van onze aanvraag zou ons de mogelijkheid geven
onze forumopdracht verder uit te bouwen en in het bijzonder acties te ondernemen gevéart het brede
publiek. Uiteindelijk kregen wij in juni 2010 bericht dat ons dossier negatief zou worden geadviseerd. Wij
deden nog een poging om het advies in een positieve richting te doen keren via het indienen van een
verhaalschrift en gebruik makemngan de mogelijkheid dit mondeling toe te lichten, maar de uiteindelijke
beslissing bleef negatief.

De ontgoocheling was groot maar dit weerhield ons niet om ons verder te engageren op dit domein.

Dank zij de financiéle steun van de Vlaamse gemeenschepweeder gewerkt aan de voorbereiding van een
WENIA&GGAS]TQ G2ySStod 28 68223RSYy KASNNYSS 2Y gl i 1 AO0OK
misdrijf en hoe een samenleving hier mee omgaat en kan mee omgaan, op een toegankelijke maniedin woor
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premiére en kreeg het overwegend een zeer positieve beoordeling zij het dat we nu reeds moeten vaststellen

dat het niet zo vanzelfsprekend blijkedoneelvoorstelling te laten inschrijven in het reguliere programma van

de culturele centra wat toch de aanvankelijke bedoeling was.

Verder werd de Nieuwsbrief gecontinueerd en werd op 19 november 2010 een eerste Trefdag georganiseerd.

Na evaluatie van8 @ONR SISNE RNASYI I yRStA21aS W{IFIYSYaLNI+1Q ¢S
Trefdag per jaar waarop bemiddelaars, samenwerkingspartners en andere geinteresseerden worden
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geeft reden genoeg om dit initiatief mits enige bijsturing ook in 2011 te continueren.

Inzake het stimuleren van de wetenschappelijke betrokkenheid op de verdere prakéijk
beleidsontwikkelingen werd het voorbije jaar eef @Sy G F NA & FFIASgSNJ G @Gl y | ff SNJ
verdieping vragen desgevallend via onderzoek. Hiertoe werden naast de bemiddelaars ook de stuurgroepen
bevraagd. Dit rapport werd ter informatie doorgestuurd naar de verschillende wetenschappelijkiirigste in

de hoop dat dit inhoudelijk mede richtinggevend zal zijn voor de onderzoeksopdrachten in het kader van stages

en doctoraten.

Met het oog op onderzoek maar ook in functie van een transparante verantwoording van de praktijk t.a.v. de
betrokken patners en overheden werd bij aanvang van het werkingsjaar 2010 de registratie verfijnd.

Bovendien is een jaarlijkse interne evaluatie van de cijfergegevens mee richting gevend voor de planning van
de verdere werkzaamheden op niveau van de arrondissemenfehbktijk. Ook deze werkzaamheden
kenmerken zich, zoals uit de bijdragen van de arrondissementele diensten mag blijken, door een brede



oriéntatie waarbij het individueel werken met partijen gekoppeld wordt aan beleidsbeinvioedende,
sensibiliserende en varende initiatieven.

Een belangrijke bekommernis blijft het realiseren van een rechtsgelijke toegang tot het aanbod van
O0SYARRStAYy3Id 1 Si 0022NI2LA3I0 dzAidofA2@0SYy @Iy o020Syft 2
vanwege de gerechtelijke instties, heeft voor gevolg dat men arrondissementeel afhankelijk is van de wil van
personen om in deze al dan niet een rol op te nemen en leidt, zoals in voorgaande werkingsverslagen reeds
beschreven, ook tot grote arrondissementele verschillen in dit vedbdroch merken we een evolutie. Het
a2aldSSY QlFy WEAYSFANI AYF2NNSNBYQ @Al ONAST @lysgS3IS K
uitgewerkt, krijgt geleidelijk aan navolging in verschillende andere arrondissementen en zal mogelijk ook
inspirerend zijn voor de richtlijnen die momenteel worden uitgetekend op niveau van het pgewetraal.

2SS gAftSYy KASNI 2LIYSN]l Sy RIFG RS INNRYRA&ZASYSYy(dStS @SNz
goed situeren op het vlak van de samenwerking metveérschillende betrokken parajustitiéle actoren. Voor

sommige van deze actoren is het informeren van hun cliénten m.b.t. het aanbod van bemiddeling een
aidryRFFNR3IS3ISGSY (SNBA2f RAG o0A2 | YyRSNBY I Faldg 1St A2
hulpverlener/dienstverlener.

Al te vaak wordt de vraag van bemiddelaars om partijen, slachtoffers en daders, te informeren over het aanbod

gy O0SYARRStAYy3I R22NJ 0SUNR11SYy AyadlydasSa 3ISNBRdzOSSN
echter te doen om het realiseren van een bij wet voorzien recht van partijen betrokken bij een strafrechtelijke
procedure om toegang te krijgen tot het aanbod van bemiddeling en dit kan enkel wanneer partijen zijn
geinformeerd. Het is dan aan partijen de keone al dan niet gebruik te maken van deze mogelijkheid.

Tot slot

Bij de voorstelling van het beleidsplan 260811 werd de bezorgdheid geuit dat de prioritaire focus op de
interne organisatie mogelijk een hypotheek zou leggen op de brede structurelgatigéman de werking zoals

ze bij aanvang werd geconcipieerd. Terugblikkend op de voorbije periode kunnen we stellen dat we erin
geslaagd zijn deze oriéntatie verder vorm te geven in onze activiteiten en dit zowel bovenlokaal als op niveau
van de arrondissmentele bemiddelingspraktijk.

Niettemin blijkt eveneens dat een hernieuwde aandacht voor het expliciteren v an onze conceptuele
uitgangspunten en de waarden die hieraan ten grondslag liggen noodzakelijk is. In het beleidsplan voor de
komende periode wortldit dan ook de rode draad doorheen de activiteiten op de verschillende domeinen.

| SG RSolid 20SNI RS WiAygd2t KSARQ @Gty RS aidzdzNENR SLIS SNJ A
kan immers geen abstractie maken van de missie die men wgen heeft met het realiseren van die
bemiddelingspraktijk.

Tegelijkertijd dienen we echter blijvend aandacht te besteden aan de zorg voor onze medewerkers die
dagdagelijks de motor van de bemiddelingspraktijk draaiende dienen te houden. Via het aambiotevaisie,
supervisie, terugkomdagen, denkdagen, vorming, deontologische commissie, functioneringsgesprekken en een
aanspreekbaarheid voor de problemen waarmee de bemiddelaars in hun dagdagelijkse praktijk worden
geconfronteerd, probeert de organisat&an deze noodzakelijke zorg tegemoet te komen.

Tot op heden blijven onze medewerkers getuigen van een hijzonder engagement. We mogen echter niet in de
valkuil stappen dit als vanzelfsprekend te gaan zien. De caseload van onze medewerkers is niet min en
veronderstelt een deskundigheid op verschillenderréinen. Bovendien heeft elke actie een mogelijke
toename van deze caseload voor gevolg met de vraag hoe lang we dit nog kunnen houden met de
personeelsequipe die sedert 2007 niet meer werd uitgebreid. De vraag naar het bepalen van prioriteiten wordt
dwingender maar is juist omwille van de conceptuele oriéntatie van onze werking niet altijd even gemakkelijk
te beantwoorden.

Een woord van oprechte dank aan alle medewerkers is hier dan ook op zijn plaats.
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Ook de leden van de raad van bestuur wens ik tgdsgdanken. Hun opdracht is er doorheen de voorbije jaren
met het groter worden van de organisatie niet eenvoudiger op geworden. Ook op dit niveau wordt men
geconfronteerd met de spanning tussen enerzijds de zorg voor de medewerkers en in functie degtrvan h
bepalen van prioriteiten en anderzijds de brede missie van de organisatie.

Tenslotte wil ik ook de leden van de algemene vergadering en de deelnemers aan werkgroepen en
stuurgroepen uitdrukkelijk danken voor hun blijvende constructieve betrokkenheid.

Bf RIFIyX2L) KSG 23Syo6ftAal Gly KSG aOKNR2@Sy @Iy RST S NB3
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mezelf en voor mijn gezin. En tijd om ook zelfewgvat bij te studeren. Ik zie het dus als een sabbatical, en

K22LJ Yy RASY 2LIWASdzs Iy RS atlr3a G4S (dzyySyoeQ | fRdza ! yd
Ik kan niet anders dan mijn respect uitspreken voor deze beslissing zij het dat ik An ontzettend zal missen. Zij

was voor mij een bijzondes NRS@2t S 02ttt S3Fx WYA2y YIlGdeaSQ YSi g
W1 SGd 3Irrd 28 328SR 'y Sy Al K22LJ RIFG 6S St1FIFN o6ftA2@Sy

Marianne Regelbrugge

30 juni 2011
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DEELL: FOCUS OP DE INNERORGANISATIE

In voorgaande werkingsverslagen stonden we uitgebreid stil bij de resultaten van het beleidsplanningsproces
en bij de stand van zaken van het reorganisatieproces. Beide processen werden eind 2007 opgestart om
tegemoet te komen aan een aantal knelpunterhiet toenmalig functioneren van de organisatie. We brengen

de doelen die we hierbij vooropstelden nog even in herinnering: een verduideliking van de
beslissingsstructuren, de actieve ondersteuning van de medewerkers in hun arrondissementele opdracht, het
verbreden van het intern draagvlak voor de verschillende opdrachten op arrondissementeel; esgio
organisatieniveau en tenslotte het verzekeren van de betrokkenheid van alle medewerkers op het geheel van
de organisatie.

Een en ander resulteerde in een beleidsplan voor de periode -200& en verder in de installatie van 3
regioteams, het Inhoudelijk beleidsoverleg (IBO) en in het bepalen van de verhoudingen inzake bevoegdheden
en verantwoordelijkheden tussen de verschillie geledingen binnen de organisatie.

Alle medewerkers werden eind 2010 via een uitgebreide vragenlijst bevraagd op hoe zij het functioneren van
de verschillende geledingen binnen de organisatie ook in hun onderlinge verhouding appreciéren. Momenteel
worden de resultaten van de evaluatie van de reorganisatie verwerkt.

De uitdaging waar we voor stonden en staan is éee¢nwichtte bewaken tussen enerzijds het in praktijk

brengen van belangrijkevaardenzoals communicatie, participatie, verantwoordelijkheid gelijkwaardigheid

enerzijds en anderzijds deodzakelijke besluitvaardigheitiet doorschieten in de ene of andere richting kan

SSy KeéLriKSS] tS$33Sy 2L KSG SyS 2F¥ KSG FyRSNBo weS$s
besluitvaardigheid bemoeilijken. Anderzijds dient gewaakt dat medewerkers betrokken blijven op het beleid

van de organisatie en in het bijzonder op het inhoudelijk intern en extern beleid. Een door de medewerkers
gedragen beleid verbindt en versterkt de organisatie in hetiseaén van haar doelstellingen en erkent de
medewerkers in hun recht van spreken vanuit de functie die zij dagdagelijks binnen de organisatie vervullen.

In dit verband dient nog wel wat weg afgelegd en zijn de meningen ook niet altijd eensluidend. Yooigen

kan er gerust meer beslissingshevoegdhe&hzijdigbij het IBO en of de codrdinator/staf gelegd worden.
Anderen worden graag betrokken op verschillende beleidsaspecten en wensen hierin actief gehoord te
worden.

Verder beoogden we met de reorganisaduidelijkheidte creéren m.b.t. debeslissingsbevoegdheid van de
verschillende geledingdninnen de organisatie en de wijze waaropzihin dezeonderling verhoudenEen

vraag die in dit verband ook aan de orde is, is een verduidelijking van hedaatnran de medewerkers
naargelang de verschillende rollen die zij vanuit hun functie opnemen: bemiddelaar op een arrondissementele
dienst, deelnemer aan werkgroepen, collega binnen de regio, stafmedewerker op het secretariaat, deelnemer
F+ry KSG L.hX o

Op basis van de evaluatie zullen mogelijk bijsturingen worden doorgevoerd. Hierover meer in volgend
werkingsverslag.

De werkzaamheden met het oog op het uittekenen van de beleidsuitdagingen voor de period@B.1
werden in het najaar 2010 gestart en diertrekkend van een evaluatie van de voorbije beleidsperiode. We
starten dit deel met een toelichting bij de stand van zaken in dit verband.

Vervolgens gaan we beknopt in op de werkzaamheden op niveau van de Algemene vergadering, Raad van
bestuur, Ibo enregioteams. We blikken terug op de terugkomdagen en denkdagen en vervolgens op de
werkzaamheden van de interne werkgroepen en de deontologische commissie.



BELEIDSPLAN 2011

Het Suggnome Beleidsplan 262811 loopt april 2011 ten eindélet doel van diplan lag er vooral in om
verduidelijking te brengen over de wijze waarop en de structuren waarbinnen beslissingen genomen worden.
Dit was nodig gezien de organisatie de afgelopen jaren is gegroeid tot een organisatie mettakn 30
werknemers verspreid @r 14 gerechtelijke arrondissementen. Het Beleidsplan 2Q08L1 is dan ook tot

stand gekomen in een periode van reorganisatie, waardoor het inhoudelijk ook sterk in die zin is gekleurd.

De beleidsuitdagingen geformuleerd in het Beleidsplan 2Z20Blwaren de volgende:
Suggnomé Forum voor herstelrecht en bemiddeling zal tegen het einde van de beleidsperiode:

e inspanningen leveren om een financieel gezonde organisatie te zijn;

e een aan de huidige context aangepast organisatie personeelsbeleid uitgetekd en geimplementeerd
hebben;

e beleid, structuren en procedures uitwerken en implementeren ter ondersteuning van de lokale en
bovenlokale verankering van de bemiddelingspraktijk;

e haar aanbod breder bekend maken en bijdragen tot een groter draagvlak voomeer herstelgerichte
benadering van criminaliteit;

e Concepten, methoden en procedures ontwikkelen en implementeren met betrekking tot een
kwaliteitsvolle slachtoffedaderbemiddeling en andere herstelrechtelijke initiatieven.

Globaal evalueren we de uitvoering van het beleidsplan als posiiakele punten uit de evaluatie
samengevat:

e er werden inspanningen geleverd om tot meer financieel evenwicht te komen. Medewerkers hebben
bespaard op hun uitgaven, nieuwe inkomsten werdm@rocht. Het bewegingsdossier werd dan wel niet
goedgekeurd, wel verwierven we bijkomende middelen via andere kanalen zoals Sociale Maribel,
G2NX¥YAy3IaFT2yRaSy Xo 58S NB]SyAy3aSy 1T 2Ffta 3ISLINBaASYyGSS
oogden dan ook eentigk beter dan de afgelopen jaren het geval was.

e er werd geinvesteerd in organisatieen personeelsbeleid. Een nieuwe organisatiestructuur werd
geimplementeerd, en maakt zoals reeds vermeld, momenteel voorwerp uit van evaluatie in functie van
bijsturing en3SNF A2y Ay3dd wSadzZ 4GSy 6SNRSy 221 3ISKIFfR 2|
Aandachtspunt blijft dat een groot deel van verantwoordelijkheid op niveau van personeel en financieel
beleid geconcentreerd ligt in handen van één persoon, de codrdin®laarnaast kan op termijn de
interne communicatie nog beter.

e Op vlak van bekendmaking en maatschappelijk draagvlak boekten we resultaten door zowel lokaal als
centraal meermaals met mooie artikels in de pers te komen. Er was de viering ter gelegenh#idi viarS y°
2F N {dA3y2Y8§Qs RS SSNBRGS ¢NBFRIF3A Ay . NHza a4 St =
waarrond de komende periode nog enkele activiteiten worden gepland.

e Op vlak van lokaal en centraal beleid maakten we een eerder luwe periode mepreldes met
overheden werden aangegaan, maar het politieke klimaat was dusdanig dat niet veel initiatieven op
bovenlokaal niveau tot concrete resultaten leidden. Zo bijvoorbeeld is er nog steeds geen deontologische
commissie, en vielen de opgestarte gedfien tussen Justitie en Vlaamse Gemeenschap in verband met
mogelijke positionering van de bemiddeling vrij snel stil. Lichtpunt is wel dat besprekingen in verband met
de informatieopdracht van de gerechtelijke actoren lopende zijn en dat de praktijk iendt beluisterd.

De arrondissementele stuurgroepen blijven een groot aandachtspuatwvel op het niveau van visie (wat
willen we bereiken met de stuurgroep en waarom?) als op het concrete niveau (onder welke vorm).

e In verband met de ontwikkeling van amepten, methodieken en procedures m.b.t. een kwaliteitsvolle
slachtofferdaderbemiddeling, werden op verschillende niveaus en onder diverse vormen inspanningen
3St SHSNRE YIIFINy23 2y@2ft R2SYRS A& dzAG3ISTElFFNR o6F0G S
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Met het oog op het uittekenen van een nieuw beleidsplan werd in het najaar 2010 een nieuw
beleidsplanningsteam samengesteld, voorgezeten door een stafmedewerker die in haar opdracht wordt
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ondersteund door een bemiddelaar, met daarnaast de codrdinator evelEdemiddelaars (die instaan voor

RS @GSNDbAYRAY3I YSG RS NBIA2Qa0® hYRIG 6S RS |38t 2Ly
gemaakt, moesten we deze keer niet helemaal vanaf nul beginnen. In het kader van het Beleidsplan Beweging

dat in 2M9-2010 werd geschreven verzamelden we veel materiaal en herschreven we onze missietekst. Ook de

grote lijnen in lange termijn denken zoals geformuleerd door de Algemene Vergadering in 2009 en nadien
bekrachtigd door de Raad van Bestuur zijn richtinggevend

We zullen de komende beleidsperiode dus verder werken op de reeds ingeslagen weg, weze het dat bepaalde
zwaartepunten zullen verschuiven. Daar waar we de afgelopen jaren veel hebben geinvesteerd in
organisatieontwikkeling en personeelsbeleid zou stilaser meer ruimte moeten ontstaan voor consolidatie

en verdieping van de bemiddelingspraktijk (in brede zin) en beleidsbeinvloedend werk, twee domeinen die
toch prioriteit genieten. Belangrijk gegeven hierbij is dat we blijvend zorgen voor voldoende puaten
verbinding en verbondenheid tussen alle medewerkers.

Het beleidsplanningsteam heeft intussen al een hele weg afgelegd. Relevante gegevens werden samengevat en
geanalyseerd, proeve van beleidsuitdagingen en doelstellingen werden geformuleerd en riiggeenteel

voor ter verfijning, bespreking en bekrachtiging door de verschillende geledingen van de organisatie. We
streven ernaar dit plan rond te hebben tegen de zomer van 2011, opdat deze kan besproken en goedgekeurd
worden door de leden van de AlgemeXergadering in het najaar. Wordt dus vervolgd.

ALGEMENE VERGADERHWNRAAD VAN BESTUURNHOUDELIJK BELEINERLEG
REGIOTEAMS

Dealgemene vergaderinckwam statutair bijeen op 25 maart 2010. We mochten een nieuw lid verwelkomen
met name Bart Sandersjrdcteur van BAAB (Bureau alternatieve afhandelingen Brugge). Zijn kandidatuur als
lid van de raad van bestuur werd eveneens aanvaard.

Belangrijk agendapunt op deze vergadering was de goedkeuring van het beleidsplan dat in het kader van onze
aanvraag totsubsidiéring als sociaallturele beweging werd uitgewerkt. De algemene vergadering drukte
haar waardering uit voor het inhoudelijke werk dat werd geleverd. Zoals in voorgaande reeds meegegeven
werd deze aanvraag echter niet gehonoreerd door de bevoegdéestar.

Deraad van bestuurkwam in 2010 zeven keer bijeen. Daar waar de focus van de raad van bestuur bij de
opstart van de organisatie vooral inhoudelijk was dient de laatste jaren heel wat aandacht besteed aan het
beheer van de organisatie op versdhilte vlakken: financién, personeel, organisatie. Bovendien werden de
bestuursleden regelmatig geconfronteerd met de vraag van de medewerkers hen te ondersteunen in het
bepalen van inhoudelijke prioriteiten. Geen gemakkelijke vraag gegeven het feit datijdeede brede
oriéntatie van de werking ook op niveau van de raad van bestuur dient bewaakt en anderzijds de zorg voor de
medewerkers en in dit verband het opvolgen van de caseload een belangrijke bekommernis is.

Het inhoudelijk beleidsoverleckwam in 2A0 acht keer samen.cals in voorgaande jaarverslagen reeds werd
beschreven maakt het IBO de verbinding tussen de verschillend geledingen binnen de organisatig de
opdrachten inzake uitvoering van higthoudelijk intern en extern beleap. Binnen de contouren uitgetekend

in het beleidsplan kan het IB@&slissingelin dit verband nemen. De beslissingen worden, in voorkomend geval
mede aangestuurd vanuit de dynamiek van de regigisnomen in consensus. Lukt dit niet dan is de
coordinatordiegene die, desgevallend na overleg met de RVB de knopen moet doorhakken. Inzake fipancieel
organisatie en personeelsbeleidheeft het inhoudelijk beleidsoverleg eemdviserende bevoegdheid.
Beslissingen in dit verband worden genomen door de coérdmatovzoorkomend geval in samenspraak met
RVB. Individuele personeelszaken zijn geen voorwerp van bespreking op dit overleg.

Het IBO is aanspreekbaar op vragen vanuit de regionale teams die opvolging vragen op centraal niveau en
neemt in deze initiatief. ®sendien worden met het oog op de besluitvorming de medewerkers m.b.t. bepaalde
GKSYlF Q& | OGAST 0SONY IR Sy RAG @A+ RS NBIA20GSFYaod



Het inhoudelijk beleidsoverleg is samengesteld uit: stafmedewerkafgevaardigdendzA i RS NB I A 2 Q
administratieve krachteen codrdinator.
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zodoende het perspectief van een beleidsbeslissing te impliceren. In dit verband stelt zich een probleem met
deinvulingvan de agéhl @y RS @SNHIFIRSNAY3I (204G ydzd b23Ft gl G GAc
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diepen en tot een weloverwogen beslissing te komen, die dak als zodanig kan worden toegelicht en
verantwoord op de regioteams.

w2tta Ay @22NHIFYRS NBSRa& Fy3aSkKrFfR aidStid TAOK GS@S,
al dan niet dienen bevraagd bij alle medewerkers. Medewerkers dienen vsp#end bevraagd m.b.t.
beleidbeslissingen die raken aan de inhoudelijke contouren van hun functie. Bovendien dienen zij bevraagd

m.b.t. bepaaldebeleidbeslissingen die raken aan hun statuut van werknemer van deze organisatie (beleid in

zake welzijn, viigheid, zorg, vorming).

De drie regioteams kwamen in 2010 ongeveer zeswekelijks een dag in vergadering bigianen elk
regioteam werd een verantwoordelijke aangeduid met het oog op het opstellen en verspreiden van de agenda
van de bijeenkomsten en hgoorzitten van de vergadering. Verder werd binnen elk team een afgevaardigde in
het IBO aangesteld en wordt ook voor elke werkgroep (intern en extern) een afgevaardigde aangesteld. Van
elke bijeenkomst wordt een verslag gemaakt.

De regiteams zijn geerdoel op zich maar creéren mee de voorwaarden opdat de individuele medewerkers
zich ondersteund zouden weten in het realiseren van de opdracht. De regioteams verbreden het draagvlak
voor de verantwoordeliikheden van de individuele medewerkers, @arbreden vanuit hun actieve
betrokkenheid op de werkzaamheden van het IBO tegelijk ook het draagvlak voor het organisatiebeleid
teamspositioneren zich zodoende op het scharnier tussen de arrondissementele diensten en het IBO. T.a.v. de
arrondissementele dieneh heeft het regioteam een adviserende bevoegdheid en dit zowel m.b.t. het
individueel dossierwerk als het structureel werk. Men kan in deze spreken vawrijidijvende adviezen in die

zin dat de bemiddelaar uiteindelijk op basis van het advies autonkemmbeslissen of hij dit advies al dan niet
volgt met dien verstande dat hij verantwoordt waarom advies desgevallend niet werd gevolgd. Het regioteam
heeft in deze ook een belangrijke functie inzake het mee bewaken van de beleidslijnen van de organisatie
(missie, deontologie, beleidsplan).

¢ ok dFd KSG L.h KS606Sy RS NBIA2GSIY
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worden geagendeerd op de vergadering van IBO (beleidsstimulerend).

(m)

y

a Sog
g2NRS

Sya SSy I RO
g22NBSf S3IR

<(j))

Ook de werking van de regioteams maakt mee voorwerp uit van de evaluatie zij het dat her en der de
regioteam zelf reeds initiatief hebben genomen om hun werking te optimaliseren na toetsing aan de
vooropgestelde doelen.

TERUGKRMDAGEN

In 2010 organiseerden we twee terugkomdagen in Brussel voor al onze medewerkers. Met de terugkomdagen
beogen we enerzijds vorming, informatigtwisseling en beleids(voorbereidend) werk en anderzijds dialoog

tussen de verschillende bemiddelingsdi@ G Sy dzA G RS RNA S wS Jeh gidpatwikkeling. KSid 2 2
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e toets onderzoeksresultaten script@nderzoek Marianne Lochs aan de praktijk. Het onderzoek had
betrekking op de impact van herstelbemiddeling op de strafrechtelijke afdoening, en meer concreet
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onderzocht Marianne de gevolgen van een bemiddelingsovereenkomst op het strafrechtelijk
GSNI2 t 3 NI ‘& Gok voligyfaarveSsiadg p.49)Q

e bespreking beleidsplan Beweging.

e denkoefening met betrekking tot de mogelijke/ideale inbedding en positionering van Suggnome. Deze
oefening kaderde binne op dat moment opgestart overleg tussen Vlaamse Gemeenschap en FOD
Justitie met het oog op het afsiten van een raamakkoord waarin respectieve bevoegdheden en
verantwoordelijikheden onder meer m.b.t. de slachtofimderbemiddeling zouden worden
uitgetekend.

e discussie over enkele vissementen in verband met het project Herstelfonds.

e bespreking en gadkeuring Nota Vormingsbeleid Suggnome.

e vorming onder leiding van Kim Alliet en Min Berghmans (OSBJ) over een aantal juridische aspecten bij
het bemiddelen wanneer minderjarigen als slachtoffer zijn betrokken (decreet rechtspositie,
beroepsgeheim, vertrouwg & LISNE 22y S X0 ®

DENKDAGEN
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het Sportacentrum te Westerlo. We kozen er dit jaar voor om onze concrete bemiddelingspriktijletsen

aan het wettelijk kader en de (voorlopig informele) deontologische code. Leidraad waren uiteraard ook onze

visie en werkingsprincipe®Ve focusten hierbij op de samenwerking met en de terugkoppeling ten aanzien van

de gerechtelijke instanties. Met deze oefening wildee wp organisatieniveau tot concrete beleidslijnen

komen, die richtinggevend zijn voor het dagelijkse functioneren van de bemiddelaar.

In kleine groepen werd de praktijk getoetst en besproken, en trachtte men een gezamenlijk en gemotiveerd
standpunt te forndzf SNBY NRYyR @2f 3SyRS GKSYI Qay

e de criteria (direct belang, kader van de gerechtelijke procedure onder voorbehoud van art. 216ter,
minimale bekentenis, identificeerbaar slachtoffer, relatieve criteria);

e toets gerechtelijke instanties (toets, naam aanvragissierinzage, contactverbod);

e terugkoppeling naar gerechtelijke instanties;

e de bemiddelingsovereenkomst;

e het informeren van advocaten.

Deze oefening stelde ons in de gelegenheid om de verschillende praktijken kritisch onder de loep te nemen en

om onze vie te expliciteren. Dit leverde boeiergkespreksmateriaal op. In bijlage vindt u het resultaat in de

vorm van beleidslijnen terugZij geven het organisatigtandpunt weer met betrekking tot aangehaalde

GKSYlI Qad . SR2St Ay3a A& 2ivpraktikiteSorefigén] Ih keh volyéhde daSeizulbiBSde Sy Sy
bestaande draaiboeken op basis van dit kader worden geactualiseerd, en eventueel bijgestuurd.

Naast deze interne beleidsoefening nodigden we ook een externe gast uit. De heer Freddy Mols, advocaat en
lid van de arrondissementele stuurgroep Turnhout, verzorgde een juridische vorming met betrekking tot de
redactie van een bemiddelingsovereenkomst.

Na al dit inhoudelijk werk werden we getrakteerd op een groepsspel, en gingen vier groepen met elkaar in
COYLISGAGASY | f2LISYRZ 1fAYYSYRZ {NHALSYRZ (y2LSYR:
vertrokken we weer huiswaarts.

! Scriptie Marianne LochBe impact van herstelbemiddeling op de strafrechtelijke afdoening. Een onderzoek naar de
gevolgen van een herstelbemiddelingsovereenkomst op het strafrechtelijk vervolgtraject in [Batgié 2009 (te
raadplegen in Suggnome documentatiecentrum).
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INTERNE WERKGROEPEN

WERKGROEP REGISTRATI

Deze werkgroep bestaat uit de codrdinator, een stafmedewerker en een damtailddelaars. Zij buigen zich

op regelmatige basis over de vragen en bedenkingen van bemiddelaars en externen mbt de uitbouw en het

onderhouden van een efficiént, gebruiksvriendelijk en omvattend regissgsimem. Op die manier proberen

Zij een systeenop poten te zetten dat op vrij eenvoudige wijze een antwoord kan bieden op vragen van de

overheid, de bemiddelaars, en externen mbt de bemiddelingscijfer2010 kwam dez werkgroep een 5al

keer samen. Er werd dieper ingegaan op de registratie wimbrieven en de impact hiervan op de

geregistreerde cijfersen op allerhande vragen vanuit de verschillende bemiddelingsdiensten aangaande de
ciffers en registratie Ook werden nieuwe variabelen met elkaar verbonden om zo makkelijker verschillende
tabellen uit het systeem te trekken. En werd ook een nieuwe overzichtstabel ontwikkeld met het oog op de

rapportage aan de overheid.

WERKGROEP SENSIBTIS

Vanuit de praktijk ervaren we dat burgers, hulpverleners, doorverwijzers, alsook magistratek
onvoldoende op de hoogte zijn van de werking en de principes slanhtofferdadeibemiddeling. Nu

Suggnome de experimentele fase is ontgroeid, is de nood groot aan enerzijds uniform vereings

informatiemateriaal, en anderzijds aan bijkomende sensibiliggcampagnes. Met het oog hierop wleeen

werkgroep sensibilisatiein het leven geroepen.Hieraan participeren Suggnonrtéemiddelaars en een
stafmedewerker. Deze werkgroep vergadeide2010 6 keerDe werkgroep hieldich onder andere bezig met
het herschijven van de tekst voor de algemene informatiefolamr werd voorbereidend werk geleverd voor
het hertekenen van de huisstijl van de organisatiBit resulteerde onder andere in een nieuw logo met
bijgaande baseline, die u op de cover van dit jaarverstagterugvinden. Meer info omtrent het hertekenen
van de huisstijl zal u ongetwijfeld in ons volgende jaarverslag kunnen ld2aarnaast werd ook nagedacht
over de noodzaak van een comnicatieplan. Er werd een inw&ris gemaakt van verschillende
sersibiliseringsmethodieken en er werd ondersteuning geboden bijlztei 6 SNJ Ay 3 @I yan &S i
YSya yASia RIFy &aftSOK(iaKQX RIG R22N) {dz@33y2Y8§ 2yig

de idee va herstelrecht en bemiddeling en waamw verderop in dit jaarverslag meer kan lezen.

WERKGROEP FSU

De interne werkgroep FSU vormt de verbinding tussen de lokale bemiddelingspraktijken en het
organisatieperspectief. Vanuit de bemiddelingspraktijk fase strafuitvoering worden vragen of thema’s
aangereikt die door het intern team worden uitgewerkt of opgevolgd, hetzij binnen de organisatie zelf (binnen
het team of het Inhoudelijk Beleidsoverleg), hetzij binnen de externe werkgroep FSU. De leden van het intern
team zijn aandachtig voor de lokale ontwikkelingen, en brengen omgekeerd vanuit de organisatie of de externe
werkgroep inhoud over naar de regio’s. Het afgelopen jaar werd vooral het draaiboek ‘Bemiddeling Fase
strafuitvoering’ afgewerkt.

De Vlaamse gemeenschap subsidieerde in 2010, net als in de afgelopen jaren, drie VTE voor de bemiddeling in
de fase van de strafuitvoering. De werking met betrekking tot deze bemiddelingspraktijk werd sinds het najaar
2008 geintegreerd in de globale werking van Suggnome. Elke bemiddelingsdienst dient conform de wettelijke
bepalingen principieel elke vraag tot bemiddeling in overweging te nemen, dus ook deze in de fase van de

i
Al

strafuitvoering. De 14 bemiddelingsdiensten hebben zich dusdanig georganiseerd dat deze vragen opgenomen
kunnen worden, en hebben in @izin ook lokale samenwerkingsafspraken gemaakt. De mate waarin het
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bemiddelingsaanbod actief binnen gevangenissen of Justitiechuizen (daderbegeleidingen) wordt bekend
gemaakt, verschilt naargelang arrondissementele context en lokaal beleid.

In 2010registreerden we 206 aanvragen in de fase van de strafuitvoering (ongeveer 15% van het totaal aantal
aanvragen) en 164 effectieve bemiddelingsdossiers (ongeveer 16% van het totaal).

Algemeen verloopt de samenwerking met de actoren Vlaamse gemeenschapt ogrieén goed. Niettemin
blijft een steeds wederkerende vaststelling datgeen/erg weinig doorverwijzingen komen vanuit de hoek van
slachtofferkant, hoewel de dialoog hierover meermaals op verschillende niveaus is gevoerd, en het project
bemiddeling op het terrein dankzij vele sensibiliserende initiatieven ondertussen toch is gekend. Hetzelfde geldt
eigenlijk ook voor bijvoorbeeld de daderbegeleiders in de Justitiehuizen. Dit brengt ons bij de vraag of we niet
méér moeten investeren in methodiekontwikkeling/in methodische vorming opdat hulpverleners het
informeren over bemiddeling kunnen integreren in hun methodieken en in vormings- en
opleidingsprogramma’s van mogelijke doorverwijzers. Binnen de sector van de daderbegeleidingen op niveau
Justitiehuizen ligt nog potentieel aan dossiers, en is men ook bereid hier verder rond samen te werken.

|DEONTOLOGISCHE COBMEN WERKGROEP DEONI®IE

Gegeven hetnog steedsuitblijven van de installatie van de deontologische commissie bemiddeling zoals
voorzien in @ wet van 22 juni 2005 en betreffend Koninklijke besluit dd. 26 januari 2006, continueerde de
WA Y T2NYSt Se de\ie’cgningssie? adk in 20h8ar werkzaamhedenVe namen in 2010 afscheid

van Stijn Caes als lid van de deontologische commissien ti3iij immers toe tot de Raad van Bestuur van
Suggnomé. We willen Stijn hier zeker bedanken voor zijn jarenlange inzet in de commissie en wensen hem veel
succes in zijn nieuwe engagementHet secretariaat van de commissie wordt waargenomen deen
stafmedewerkervan SuggnoméPieter Verbeeck)Commissieleden waren het afgelopen jaar: Stefaan Viaene
(Samenlevingsopbouw), Mia Claes -femiddelaar minderjarigen, familiaal bemiddelaar en docent sociaal
hogeschool Heverlee en de interacteademie), Kris & (steunpunt algemeen welzijnswerk), Katrien Herbots
(KULeuven).

SYARRSt I NE WYSSNRSNEI Nbigde yommissigeredhyvoof RdviesBr:bNJalREy Q | dzy
deontologische aspecten die zich stellen in concrete dossiers. De comiigsie afgelopen jaarvijf keer
samen en baseert zich in haar advies, op de bepalingen in de deontologische code die door een werkgroep,
samengesteld uit vertegenwoordigers van de bemiddelaars minderjarigen en de bemiddakenderjarigen,
werd opgemaakt. 112010 kwam de werkgroep deontologie op vraag van de commissie opnieuw samen met
het oog op het herschrijven en updaten van de deontologische c@geverschillende fronten werd informatie
ingewonnen, de commissieleden en de verschillende bemiddelaarsgnogemrden bevraagd. Op basis
daarvan werden alle artikels systematisch onder de loupe genomen en werden hi@gevuld. De
werkzaamheden van deze werkgroep verlopen zeer grondig waardoor ook in 2011 nog verder gewerkt zal
worden aan de nieuwe code.
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DEEL2: BOVENLOKAAL OVEHAIN 2010

Zoals in voorgaande reeds meegegeven kenden de werkzaamheden van de Centrale werkgroep
informatieplicht, in 2007 geinstalleerd op initiatief van toenmalig minister van Justitie L. Onkelinx, in 2010 geen
vervolg.

Het coodrdinatieteam van het Expertisenetwerk Bemiddeling in strafzaken kwam eind 2010 wel in vergadering
bijeen ter voorbereiding van een ontwerp van omzendbrief inzake de informatieplicht vanwege de
gerechtelijke instanties zoals bepaald in de wet varju2® 2005. In dit kader wordt ook de verhouding tussen

de bemiddeling ressorterend onder de wet van 22 juni 2005 enerzijds en de bemiddeling in strafzaken
anderzijds verder uitgeklaard. De bemiddelingsdiensten werden bij deze eerste besprekingen nikkdietro
maar worden in 2011 wel gehoord. Meer hierover in volgend werkingsverslag.

De werkzaamheden in het kader van het Herstelfonds werden in 2010 gecontinueerd. In wat volgt brengen we
u uitgebreid verslag. Verder lichten we beknopt de stand van zakenmtbet. het overleg Bemiddelen in
Assisen alsook m.b.t. de werkzaamheden van de Externe werkgroep Bemiddeling fase strafuitvoering.

HET PROJECT HERSOBRDS

|(HER)OPSTART PROJEERSTELFONDNSZEVEN GEVANGENHS SN 2009

In vorig jaarverslag beschrevere het parcours dat op bovenlokaal niveau werd afgelegd in de zoektocht naar
partners en beleidsondersteuning voor het project Herstelfonds. Principiéle interesse en bereidwilligheid tot
medewerking werden gevonden bij de FOD Justitie, de Minister varziwen de Vlaamse provincies. In
samenwerking met het Steunpunt Algemeen Welzijnswerk, en met de nodige inspiratie vanuit de U.Gent, werd
het Herstelfonds conceptueel verder uitgetekend en kwamen we tot concrete afspraken in verband met
opdrachten en vematwoordelijkheden ten aanzien van alle bij dit project betrokken actoren.

Een belangrijke horde werd genomen in het voorjaar 2009 toen de Minister van Welzijn en de députés van de
provincies hun akkoord tot medewerking verleenden conform de lijnen zatgstakend in deConceptnota
inzake de structurele verankering en geleidelijke uitbreiding van het Herstelfoo#ésde minister van Justitie
onderschreef de nota, waardoor het project Herstelfonds een gezamenlijk gedragen initiatief werd.

Het Herstelfondsin zijn vernieuwde vorm zou in een eerste fase geimplementeerd worden in zeven
gevangenissen (Leuvétulp, Hoogstraten, Merksplas, Hasselt, Mechelen, Oudenaarde, Ruiselede), maar in het
perspectief van veralgemening op termijn naar alle Vlaamse gevasgenis

In het najaar 2009 vormde zich rond elke gevangenis een lokale werkgroep, bestaande uit de actoren die een
concrete rol opnemen in het project, zoals de gevangenisdirectie, de beleidsmedewerker, een
trajectbegeleider, een PSD medewerker, een bemidalel@en medewerker Provincie. Zij zetten de eerste
lijnen uit om tot concrete werkafspraken te komen opdat het concept binnen de lokale context kon worden
geimplementeerd.

Een centrale stuurgroep, onder voorzitterschap van de Vlaamse gemeenschap, en awel z
beleidsvertegenwoordigers als leden van de lokale werkgroepen neemt een ondersteunende en evaluerende
rol op.

Al bij al werd 2009 een jaar van opstart waarbij nog een aantal hindernissen moesten worden genomen.
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|VERDERE IMPLEMENEAPIROJECT HERSORNIFS- EERSTE STAPPEN INNCRETE
|PRAKTIJKONTWIKKELINGOlO

In 2010 werd in de verschillende lokale werkgroepen hard gewerkt. Zo werden draaiboeken uitgeschreven,
kwam men tot concrete werkafspraken, werden folders en affiches gedrukt en verdeeldyanisgerde men
infosessies. Ook leverde men inspanningen om een netwerk van tewerkstellende partners te vormen rondom
de gevangenis. Enkele gevangenissen maakten van de (nieuwe) start zelfs gebruik om er een feestelijk
informatief en sensibiliserend momemntnd te organiseren, waarbij ook externe partners werden uitgenodigd

(zie in bijlage: speech van Hans Claus, directeur Pl Oudenaarde, juni 2010). Bemoedigend is zeker de principiéle
betrokkenheid van de partners in deze lokale werkgroepen, in het biggoadk van de provincies, al blijken

deze werkgroepen in de praktijk toch kwetsbaar en soms in dynamiek afhankelijk van bepaalde personen (als
trekkersfiguren).

In bijna elke lokale werking werden ook contacten met justitiehuizen verkend. De justitieh(ig@izeén sommige
arrondissementen zijn dat gemeentelijke dispatchers) nemen een coodrdinerende rol op in het zoeken naar
werkplaatsen binnen justitiéle context, bijvoorbeeld in het kader van de werkstraffen. Hoewel de finaliteit en
het kader danig verschélh, blijken lokale partners wel samen in dezelfde pool van mogelijk tewerkstellende
organisaties te vissen. Goede afspraken in dit verband dringen zich dus op.

Om een en ander te stroomlijnen bij de opstart en ook ervaringen tussen de bemiddelaars bettiklken
Herstelfonds te delen, organiseerden we binnen Suggnomeé twee werkvergaderingen. Tevens belegden we een
gezamenlijk overleg tussen bemiddelaars en Comité om elkaars werking beter te leren kennen en op elkaar af
te stemmen. Dit leek bijzonder zinven is voor herhaling vatbaar. Tot slot vond op een Suggnemé
terugkomdag een inhoudelijke discussie plaats tussen alle bemiddelaars in verband met het concept
Herstelfonds. Duidelijk werd dat de standpunten over het huidige concept nogal uiteen lopeart, rood is

aan meer explicitering op dit vlak. Tegelijk valt op hoe weinig aanvragen tot een goed einde volbracht worden.

Ll 3ISST KASNI 12Nl Sy1StS glraidadasSttAay3aSy Sy RAaAO0dzaaArSi

e Lange procedure met veel mogelijkndernissen
o Eris reeds een lange weg afgelegd vooraleer een aanvraag het Comité bereikt: infosessies in de

gevangenissen, verkennende gesprekken met gedetineerde, aanurgag§ ia oA 2 Bf | OKG2F

gebeurt met andere woorden veel onzichtbaar werk.

o0 Vanaf de eerste interesse tot de uiteindelijke uitvoering van het werk zijn er veel momenten van
mogelijke uitval: bv. slachtoffer ondersteunt de aanvraag niet, er wordt geen uitgangsvergunning
aangevraagd, er wordt geen uitgangsvergunning toegekend, gextle wordt getransfereerd,
gedetineerde komt vroeger dan voorzien vrij, Comité beslist negatief, gedetineerde begaat een
2YyNBISEYIFIGATIKSAR 61 FNR22NJ 6SN)] yASG @2ttt SRA3

0 Bijgevolg is de tijdspanne tussen eerste interesse en uitvgevan werk vaak groot en leidt
slechts een klein percentage van de potentiéle dossiers tot daadwerkelijk uitgevoerd werk.

e Visie getoetst aan praktijk en omgekeerd

o Vrijwilligerswerk in de samenlevingn de gevangenissen met langgestraften is er sleebts
kleine pool die voldoet aan de tijdsvoorwaarden voor uitgangsvergunningen. Bijgevolg stelt zich in
deze gevangenissen de vraag of a@elfs structureel; werk met maatschappelijke relevantie
intra muros kan worden gezocht.

0 Verankering Herstelfonds imet kader van bemiddelingwanneer binnen een lopende
bemiddeling een aanknopingspunt terug te vinden is voor Herstelfonds, is dit mooi. Maar
andersom, wanneer het aanbod Herstelfonds de eerste stap is ten aanzien van het slachtoffer,
kunnen bemiddelaarspvoorhand niet inschatten of het slachtoffer ook werkelijk wil bemiddelen
6Ffta W@22NBFFNRSQ (24 | SNEGSE F2yRA0VDP LYy &2y
inderdaad ingang tot communicatié WK S S S NIndad in arleréNBossiers kan dit
problematisch zijn.

0 Tijdstip aanvraag Herstelfondsn principe zou gedetineerde op elk moment binnen zijn
detentietraject een aanvraag kunnen doen, maar met oog op uitgangsvergunningen moet hij aan
bepaalde tijdsvoorwaarden voldoen, waardoor er zekere tijdsdorkstaat, en soms ook
perceptie van opportunisme (Herstelfonds louter en alleen in functie van SURB dossier).
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o Grote zorg nodig ten aanzien van slachtofferkaatg zorgzaam dient omgegaan met de
slachtofferkant in dit verhaal, opdat geen valse verwadidim worden gecreéerd. Daarnaast
dient verder onderzocht op welke wijze ook slachtoffers beter toegang tot het project zouden
kunnen krijgen, en meer algemeen op welke wijze het maatschappelijk draagvlak rondom dit
project kan verbreed worden.

0 Insolvabilitét van de gedetineerdeuitganspunt is dat alle gedetineerden geacht worden
onvermogend te zijn, tenzij er duidelijke tegenindicaties ziBlemiddelaar is geen financieel
WO2YGNRBE SdzZNR @

0 Beslissingsbeleid Comité gunstkarakter indien een aanvraag door beidpartijen wordt
gedragen, heeft het comité dan nog recht om te weigeren, bijvoorbeeld wanneer klemtoon op
A0KI RSOSNH2SRAY3 fA30GK Yy RS aevyoz2tAsS|y Gry KSi
het feit dat vrijwilligerswerk in de samenleving worditgevoerd? Dient de aanvraag een
W Y@GNFIF3IQ 2F SSy R22NJ LI NIA2SYy 2yRSNIS|{SYRS w2

0 Het project Herstelfonds kadert binnereen algemene inkomstenproblematiekn de
gevangenissen. Moeten wel/initiatiefnemers dit thema niet actiever op abenda van de
beleidsmakers plaatsen?

CENTRALE AANSTURBWSONDERSTEUNING ROQE CENTRALE STURBEP

De centrale stuurgroep, voorgezeten door de Vlaamse gemeenschap, met vertegenwoordigers vanuit het
Steunpunt Algemeen Welzijnswerk, U.Gent, FOD istitVlaamse provincies, Suggnomé én
vertegenwoordigers van de lokale werkgroepen stelt zich tot doel de implementatie van het project te
ondersteunen en te evalueren, ook in functie van beleidsadvisering. De stuurgveem in 2010 drie keer
samen.

Net abk in 2009, stelde de FOD Justitie Directoraat Generaal EPI, een bedrag van 35.000 euro ter beschikking om
het Herstelfonds te spijzen. Hierbij formuleert ze de uitdrukkelijke verwachting dat (op termijn) naar een
structurele cofinanciering moet worden gezd.

Met financiéle steun vanuit de Vlaamse Gemeenschap, Dienst Welzijn en de Provinciegladederen en
Limburg werd sensibiliseringsmateriaal in de vorm van folders feshaé ontwikkeld en verspreid.

Verder werd op niveau van de centrale stuurgréey’ RS NJ YSSNJ 3S6SNJ G NRYyR @2f 3SyRS

e dzZA G f I NRy 3 2B yKASG (6A STEANAYLEENKIKITnEIkgfoepjerkWaNltwR e kBdr €amen
om zich hierover te buigen, ideeén werden verzameld maar dit leidde nog niet tot een concreet
eindresultaat;

e verkenning van mogelijke dmanciers: mogelijke céinanciers werden in kaart gebracht, maar men
besliste om nog niet effectief op zoek te gaan naar bijkomende financiéle middelen, aangezien de praktijk
nog onvoldoende groot is, en men het debat over gantermijn positionering van het project
voorafgaandelijk wil voeren (bv. zien we een rol weggelegd voor het provinciaal niveau?;.

o de relatie Herstelfondg Fonds voor Slachtoffers van opzettelijke geweldmisdrijven werd verkend;

e een verkennend gesprek werdangegaan met FOD Justitie, Director@aneraal Justitiehuizen, onder
meer over de verhouding werkplaatsen in kader van werkstraffen en in kader van Herstelfonds;

e discussie over de perceptie dat de Dienst Detentiebeheer (DDB) strenger is in het toekesomen
Uitgangsvergunningen dan vorige jaren. De FOD Justitie verduidelijkte dat het beslissingsbeleid van de DDB
niet anders is in dossiers Herstelfonds dan in andere dossiers. Dezelfde elementen dienen gecontroleerd
en afgewogen te worden. De dossiers wenddus geval per geval bestudeerd en beslist. Het gaat
38SSyaiaAya 2Y SSy o6SLI IR 6&4GNBYy3ISNL WwWoSt SARQP® hLl 1A
bijvoorbeeld over het gegeven of met betrekking tot het verlenen van een uitgangsverguninegkader
Gy KSG |1 SNEGSEF2yRAZ LINBOASAt RTKA2T DS M ¢35 KMNB N SHKISS
beleid wenselijk of mogelijk zou zijn;

e er werd gezocht naar een meer uniforme registratiewijze, vooral in functie van evaluatie en rapgortag



e het contract met de tewerk stellende organisatie werd aangepast, met enkele nieuwe bepalingen in
verband met verzekeringen.

De stuurgroep plant in het najaar van 2011 voor het eerst een denk(halve)dag. Bedoeling is om aan de hand
gy 06SLI | fvRnBit dé KegsohllleDdde praktijken bepaalde vislementen in debat te brengen, in
perspectief van toets en verfijning van de bestaande conceptnota.

VAN CONCEPTEN EN HNUSIASME NAAR COHNRTR DOSSIERS: DE YWRARNGEN EN
HET COMITE

Het Comité Herstelfondiet orgaan dat zich buigt over de concrete aanvragen, bevindt zich in de schoot van
Suggnome, die ook de administratie en het financieel beheer ervan opneemt. De leden van het Comité zijn
vrijwilligers en vergaderen maandelijks. Op termijn zou een deabsatie mogelijk kunnen zijn.

In het werkingsjaar 2010 boog het Comité zich over 29 aanvragen. Het merendeel hiervan kwam uit De
Kempen (11 Hoogstraten, 5 Merksplas), terwijl 5 aanvragen afkomstig waren vanuit Hasselt, 2 uit Oudenaarde,
4 uit Ruiselede, en 2 uit Leuven.

Van deze 29 aanvragen keurde het Comité er 26 goed, en dit voor een totaal bedrag van 27.155 euro. Niet alle
dossiers worden tot een vruchtbaar einde doorlopen. Voor zover we er op datum van april 2011 zicht op
hadden, was rjwilligerswerk in 6 dossiers volledig en in 3 dossiers gedeeltelijk uitgevoerd. Redenen waarom
voortijdig vrijwilligerswerk wordt stop gezet zijn: wegens onregelmatigheid gedetineerde en wegens
vervroegde vrijlating. Voor 7 dossiers zijn procedures hadgguitgangsvergunning wordt aangevraagd/werk
wordt gezocht). In de andere goedgekeurde dossiers werd het proces stopgezet, omwille van transfer (2),
weigering aanvraag uitgangsvergunning door PSD (4), weigering uitgangsvergunning door Dienst
Detentiebeher (3), vervoegde invrijheidsstelling (1).

Dat het het voorbije jaar niet stormliep wat betreft het aantal aanvragen is duidelijk. 2010 was nog steeds
opstartjaar, waarbij in enkele gevangenissen bewust gekozen werd om eerst instrumenten te ontwikkelen
alvorens actief te informeren en sensibiliseren. Daarnaast is het Herstelfondsproject, zoals hierboven
FFy3aSKEFEFfRE SSy K223RNBYLIStA3a 3S3aAS@Sys YSG @St S yvy23St
aanvragen vanuit de verschillende gevangemiss¢oewel hiervoor wellicht lokale verschillen spelen, verdient
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|ENKELE AFSLUITENEELECTIES BIJ DE WNKKELINGEN

Het project Herstelfonds kreeg in 2009 nieuwe wind in de zeilen ingeblazen, in 2010 werden de nodi
procedures en structuren opgezet. Zoals we van een implementatieperiode kunnen verwachten, rezen er
(soms praktische) problemen, en werd naar oplossingen gezocht. Niettemin kunnen we er niet buiten dat,
ondanks intense inspanningen van velen, we weiutiedig doorlopen dossiers zien. Het Herstelfonds toont
zich als een uiterst fragiel iets, dat wel eens voor de nodige frustratie en onrust zorgt. Toch mogen we ons niet
blindstaren op deze cijfers. Minstens even belangrijk zijn de bruggen die op heinterorden geslagen tussen

RS OSNEOKAftSYRS O0G2NBy NBYR RAG LINR28OG Sy RS oSN
project kansen geven, betekent een blijvend engagement van velen, ook na de opstartfase. Hier dient mijn
inziens de cemtle stuurgroep een meer actieve en ondersteunende rol op te nemen, desgevallend dient zij
iemand vrij te stellen met het oog op codrdinatie van het geheel. Opdat we niet zouden vervallen in pure
feitelijkheid, is het daarnaast ook belangrijk blijvendrigasteren in visieontwikkeling zodat doelstellingen en
visie door elke partner gedgen zijn én vooral, blijven.

Besluitend willen we eenieder, die zich van ver of dichtbij inzet voor het project Herstelfonds, bedanken!
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OVERLEG BEMIDDELEMGESISEN

In 2010 zetten we het overleg verder met het Parket-Generaal van het Ressort Antwerpen aangaande een
Afsprakenkader met betrekking tot bemiddeling in assisendossiers. Overeenkomstig de wet van 22 juni 2005 is
bemiddeling in assisendossiers perfect mogelijk. De specificiteit van de assisenprocedure met haar mondelinge
karakter en juryrechtspraak vraagt enige zorg en voorzichtigheid opdat de bij wet voorziene werkingsprincipes
gerespecteerd worden. In het ontwerp van afsprakenkader wordt getracht hieraan tegemoet te komen door
wederzijdse engagementen van bemiddelingsdiensten en gerechtelijke actoren, in het bijzonder op niveau van
parket, te benoemen. We hopen dat dit overleg opvolging krijgt en kan worden gefinaliseerd, waarna het
gesprek hopelijk kan verder gezet worden ten aanzien van de andere Ressorten.

EXTERNE WERKGROERIBEELING FASE STBANWOERING GESUBEHRD DOCR
VLAAMSE GEMEENSCHAP

Deze werkgroep bestaat uit de stafmedewerker en drie bemiddelaars van Suggnome, een adjunct regionaal
directeur PSD, een medewerker Steunpunt Algemeen Welzijnswerk, een onderzoeker van respectievelijk
K.U.Leuven, V.U.B. en U.Gent, de Adjunct Regionaal Directeur FOD Justitie, de codrdinator van onze Franstalige
collega bemiddelingsdienst Médiante, een medewerker FOD Justitie Dienst Justitiehuizen (Dienst Expertise en
Conceptuele aansturing en beleidsondersteuning) eneen medewerker van de administratie Vlaamse
Gemeenschap (welzijn).

Deze werkgroep kwam in 2010 twee keer samen. Agendapunten waren onder meer:

e Deleid Justitiehuizen inzake slachtofferonthaal;

e toelichting bij de visietekst rond daderbegeleiding van het DG Justitiehuizen, Dienst Conceptuele
Aansturing en Beleidsondersteuning

e visie en praktijkontwikkelingen Wallonié inzake Herstelfonds;

e algemene info-uitwisseling (beleidsontwikkelingen, studiedagen ...);

e toets van Dbeleidsintenties Suggnome m.b.t. verdere uitbouw bemiddelingspraktijk aan
verwachtingen/aandachtspunten van de leden van de werkgroep.

Hoewel we binnen deze vergadering interesse en bereidwilligheid terugvinden vanuit diverse sectoren, en ook
de vergaderingen inhoudelijk boeiend zijn, moeten we voor het werkjaar 2010 concluderen dat het ons aan
mankracht te kort kwam om deze vergadering meer frequent samen te brengen en te voeden. Daarnaast blijft
de agenda en het statuut van de vergadering onduidelijk. Naar volgend werkjaar toe dient hierover meer
klaarheid gebracht te worden. We zouden hierbij kunnen denken aan een uitbreiding van agenda, niet langer
met alleen focus op de bemiddeling in de fase van de strafuitvoering, maar bijvoorbeeld ‘samenwerking met
actoren in het kader van herstelbemiddeling (soort van implementatie-functie, zolang er geen formele
bovenlokale structuren zijn), of zelfs aan een uitbreiding naar het thema ‘herstel, herstelgericht werken’. We
nemen deze bedenkingen mee in het kader van het volgend Beleidsplan.
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DEEL3: FORUM

INLEIDING

Sinds de wet van 2005 kan onze organisatie zich beroepen op een wettelijke basis en een subsidiéringkader om

haar bemiddelingsopdracht waar t@aken. Vaststelling is echter dat de organisatie zich veel meer tot doel

stelt dan het aanbieden van bemiddeling. Zo beogen we ook het creéren van een breed maatschappelijk
draagvlak voor een herstelrechtelijke benadering van criminaliteit. Onder delvlggv2 y & WC2 NHzYQ 2y (i 4
we in het verleden een aantal (soms structurele) activiteiten gericht op uitwisseling tussen professionals,
internationale uitwisseling, samenwerking met universiteiten

Deze ambities zetten onze werking op sommige momentengdander druk, gezien wij voor dit soort van
opdrachten geen afzonderlijke toelage ontvangen. Sensibiliserende, vormende en informatieve activiteiten
dienen geintegreerd te worden binnen de reguliere werking van de bemiddelingsdiensten. In die zin nemen all
medewerkers hier een stukje op, zowel de bemiddelaars als de medewerkers van het secretariaat.

We proberen onze pijlen ook meer en meer te richten op initiatieven ten aanzien van maatschappelijke
voorzieningen en de brede samenleving in het algemeen, opdat ons bemiddelingsaanbod beter bekend zou
geraken enerzijds én om bij te dragen te¢n kritisch maatschappelijk debat aangaande het omgaan met
criminaliteit anderzijds.

ERKENNING ALS SOQIDQJRELE BEWEGING

Zoals u in vorig jaarverslag kon lezen, werkten we einde 20@&3in 2010 aan de opmaak van een dossier tot
subsidiéring als sociocultureleweging. We meenden als organisatie te voldoen aan de voorwaarden van het
decreet betreffende het sociaal cultureel volwassenenwerk (4 april 2003) dat voorziet in de mogelijkheid tot
subsidiéring van beweginggn W9 Sy 06S86S3Ay3a Aad Sy cuuGeljovasseenvieky y Sy K
die maatschappelijke verandering beoogt. Bewegingen hebben een landelijk (Vlaams) karakter en zijn
I3SaLISOALFEAEASSNR Ay SSy GKSYI 2F SSy OfdzAaGSNI Gy yI dzs
van sensibifiatie, educatie en sociale actie, juist met het oog op maatschappelijke verandering en richt zich
daarbij op het ruime publiek. Een beweging heeft een educatieve en maatschappelijke activeringsfunctie en
KFIydSSNIi SSy &2 OA IHer erkénizf alsdghiddéuurely BeivdgidgRzbSde dr@anisatie voor

een periode van vijf jaar middelen kunnen opleveren in de verdere uitbouw van een maatschappelijk draagvlak

voor een meer op herstel gerichte omgang met criminaliteit. We beoogden doelstellingetties ap het viak

van informatie en documentatie, communicatie en draagvlak, educatie en maatschappelijke actie.

In het kader van dit dossier schreven we ook een beleidsplan. Het Beleidsplan Beweging werd door de
Algemene Vergadering van maart 2010 goedge#, en uiteindelijk werd het hele subsidi@nvraagdossier bij

de administratie cultuur binnengebracht op 31 maart 2010. Vol spanning wachtten we het antwoord af. Op 30
juni viel het verdict. De adviescommissie kende het dossier een negatief advievdomrtwerp van
beslissing). Als belangrijkste inhoudelijke punten van motivering stelde men dat Suggnome een relevante
werking heeft waarmee ingespeeld wordt op een maatschappelike nood, maar dat de organisatie
onvoldoende werking kan aantonen op het klgan sensibilisatie, maatschappelijke actie en educatie. Men
erkent de maatschappelijke relevantie van het thema wel, maar vindt dat het eerder thuishoort bij de
beleidsdomeinen van justitie en welzijn. Verder geeft men aan dat de organisatie goed geat@rteducatieve
functie en de dienstverlening, maar te zwak op de activeringsfunctie.
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In augustus besloten we om verhaal aan te tekenen tegen het voorontwerp van advies, gezien we ons graag
wilden verdedigen tegen de boven aangehaalde elementen en oolaastal volgens ons onterechte punten
wilden rechtzetten. Zo grepen we de kans om ons in september voor de commissie mondeling te gaan
verdedigen. Helaas bracht ook deze inspanning geen soelaas. Naar ons aanvoelen stelde deze
beroepsprocedure niet veel véiE A YYSNBR oO0AYyYy Sy RS W F3aSYSiSyQ GASy
woord en wederwoord. Op 5 november werd dan ook het negatieve advies van de administratie bekrachtigd in
een negatieve besliggy van de Minister van Cultuur.

We kunnen gerust zeggeatat we erg teleurgesteld waren, te meer omdat we met overtuiging hard hebben
gewerkt aan dit dossier, en we nog steeds van mening zijn dat er een enorm werkterrein braak ligt met het oog
op het creéren van een breed maatschappelijk draagvlak voor eenrsoaltige benadering van conflicten en
criminaliteit. Daarbij betreuren we dat het beleidsdomein van cultuur dit thema niet wil oppikken en
doorschuift naar welzijn en justitie, daar waar de essentie van het herstelrechtelijk werken volledig aansluit bij
de waarden en doelstellingen van het sociaal cultureel volwassenenwerk. Moeten we besluiten dat het sociaal
cultureel volwassenenwerk voor zichzelf geen rol ziet weggelegd m.b.t. het toch relevant bevonden thema van
hoe omgaan met criminaliteit? Het klimaaan besparingen en de budgettair moeilijke situatie waarin onze
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aanvragen die werden ingediend, slechts drie organisaties een positief advies kregenaéhzimiden 5
nieuwe bewegingen pasef antwoord hebben gekregen).

WERKGROEPEN

WERKGROEP COMMUNIEANIEUWSBRIEF EREFDAG

De Nieuwsbrief en de trefdag worden voorbereid door een werkgroep die wordt voorgezeten door een
stafmedewerker van Suggnomén verder bestaat uit een aantal bemiddelaars en medewerkers van
verschillende Vlaamse universiteiten. Ook wordt ten gepaste tijde beroep gedaan op andere medewerkers uit
het welzijnswerk en justitie.Door uiteenlopende omstandigheden (wegvallen van werkgroepleden,

2YRAARSt A1 KSAR 2@0SNJ Sy3l 3SYSyi{iSys dAi{i3aSataStRS OSNAHI R

Waar ligt de grens tussen
herstelbemideling en
familiale bemiddeling?

NIEUWSBRIEF
NIEUWSBRIEF

Wat binct hen? Wat oncerscheict hen?

suggnome i suggnome i
= o=
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was hetafgelopen jaar een moeilijk jaar voor de werkgroep communicaile. werkgrep kwam in 201@an
ook slechts Xeerbijeen

Dit zorgde ervoor dat er voor het eerst slechts 2 nieuwsbrieven verschenen dit jaar. In mei verscheen een
nieuwsbrief met alsthem® G I I £ Sy o0SYARRStAYy3IQI Ay 2 (Gretah®maVB@SNAE OK S §
INBya (dzaaSy | SNEGStEtOoSYARRStAYy3I Sy TFlLYAtAIFIf& 0SYARR
verslagboeknieuwsbrief te maken, waarin een verslag werd gemaakt van de trefdag en de discussies die daar
plaatsvonden, maar uiteindelijk werdeslist om dit deel te voegen bij de eerste publicatie van 20[leze

nieuwsbrieven vintlu terug op de website van Suggnome.

In 2010 organiseerden waok voor het eerst een trefdag, een jaarlijkse ontmoetingsdag (trefdag, studiedag ....)
voor de bre@ sector, waarbij onder de vorm van workshops de in daiNsbrief behandelde thema's ween
besproken. Dus ook met externe gasten en sprekers. Op deze wijptelmowe één keer per jaar het brede
werkveld op informele wijze samen te brengen en het inhdijklelebat te stimulerenEn het moet gezegd,

deze eerste editie was ondanks enkele kinderziektas ecces! We bereikten een 1241 personen vanuit
verschillende achtergronden en het werd een boeiende dag, met veel uitwisseling, discussie en
kennisovedracht.

Het programma van de trefdag zag er alsvolgt uit: In de voormiddag hadden wij drie plenaire bijdragen van
sprekers die elk op hun terrein heel wat expertise hebben. We begonnen met advocaat en bekend strafpleiter
Paul Quirynen, die vanuit zijrogitie als advocaat, maar ook als lid van onze samenleving, stilstond bij het
huidig functioneren van het justitiapparaat. Wat is nog belangrijk en hoe zou het anders kunnen? Daarna gaf
Barbara Gayse, attaché bij de federale bemiddelingscommissieemmkeeld van de ontwikkelingen binnen de
sector van familiale bemiddeling. (Hoe is het ontstaan, wat zijn de sterktes, maar ook de zwaktes van deze
vorm van bemiddeling. Wat was de invloed van de verwettelijking van de familiale bemiddeling? Allemaal
vragen die vaak parallel lopen aan vragen uit andere bemiddelingssectoren..) Tot slot maakte Karel Verleije,
parketcriminoloog Jeugd en Gezin bij het parket van Antwerpen, een gelijkaardige denkoefening voor de sector
van herstelbemiddeling minderjarigenablien kon vanuit de za& debat gegaan worden met de verschillende
sprekers.
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In de namiddag stond een meer praktijk georiénteerd deel op het programma. Er kon gekozen worden uit vier
verschillende workshops.

In de eerste workshop ging Monique Van Eycken, zelf familiaal bemiddelaar, en sterk betrokken bij de
ontwikkelingen in deze sector (bv. als docent KUL, voorzitter bemiddelingsvzw) in op de vraag waarom en hoe
je kinderen kan (en misschien zelfs soms mbetrekken bij een bemiddeling.

In de tweede workshogstond Pieter Verbeecktil bij het belang van een maatschappelijk draagvlak voor
bemiddeling en hoe je hiervan werk kan makéndeze workshop werd vertrokkeranuit de resultaten van
een onderzoeklat vorig jaar werd uitgevoerd bij het Europees Forum \Restorative Justice

In een derde workshopponeerdelLieve Bradt, assistent in de Vakgroep Socialegi®df aan de universiteit
Gent,de vraag wat verschillende bemiddelingspraktijken met elkaarimdtbgaat het voorabver de methode
2F aLISSt i WEBilS I @ LBOS NIWHKS tich 8i&hjij indpiPefen doof Kesulater® vanuit haar
doctoraal proefschrift.

Tot slot focust Mia Claes, in een lang verleden bemiddelaar in strafrecht emlouent aan de hogeschool
Heverlee en Interaktie academie, vanuit systeemtheoretisch perspectief op de vraagstelling: Kan je ook
werken met de context rond slachtoffer en dader binnen een bemiddeling? Hoe kan je die bredere context
betrekken? Is dit steedspportuun? Hoe ga je om met weerstanden op dit vlak?

De uitgewerkte verslagen van deze trefdag kan u terugvinden in het verslagboek dat opgewenden de
eerste nieuwsbrief van 2011, en raadpleegbaar is op de website van Suggnems.sgggnome.bg

|WERKGROEP VORMING

De werkgroep Vorming, met vertegenwoordigers van de drie bemiddelingsprojecten in strafrechtelijke context
HB+, HBen BIS (bemiddelaars, trainers en ondersteunende diensten), tracht een vormingsaanbod uit te

6N SY W2l) YEEG @ly RS SWSVARRSKDE WD @ &6 8L dASNY I RE i

sectoroverstijgend kunnen worden georganiseerd, weliswaar met respect voor ieders eigenheid en visie.
Daarbij willen we mekaar kunnen blijven bevragen op visie en praktijkontwikkeling.
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http://www.suggnome.be/









































































































































































































































































































































































































































































